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As mudangas climaticas sdo um fendmeno global, mas
seus impactos sao distribuidos desigualmente nos ar-
redores das cidades. As pessoas pobres sdo despropor-
cionalmente afetadas por causa das vulnerabilidades
sociais existentes, falta de acesso a servigos urbanos e
infraestrutura basica, exclusio politica e ma represen-
tacdo, entre outros fatores.

Estratégias eficazes de resiliéncia climatica urbana,
devem refletir as necessidades especificas das comu-
nidades vulneraveis e garantir que as mesmas e seus
moradores sejam incluidos nos processos de plane-
jamento que visam reduzir os riscos das mudancas
climaticas.

Este artigo apresenta a Avaliacdo da Resiliéncia Ur-
bana Comunitaria (UCRA, na sigla em inglés), uma
ferramenta desenvolvida pelo WRI e testada em duas
cidades brasileiras em 2016. A UCRA é baseada em
trés niveis de resiliéncia para as cidades, comunidades
e individuos e tem como objetivo informar o plane-
jamento da resiliéncia urbana, integrando diferentes
necessidades de resiliéncia.

Os resultados do projeto piloto indicam que, para que
as cidades aumentem a resiliéncia em comunidades
urbanas vulneraveis, os esforcos devem refletir as
necessidades especificas das comunidades e envolver
os individuos tanto na identificacdo quanto na imple-
mentacao de medidas de resiliéncia climatica.
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As mudancas climaticas sao um fenémeno global,
mas seus impactos sao distribuidos localmente e
nos arredores das cidades de forma desigual. Entre
as comunidades afetadas pelas mudancas climéticas, as
pessoas mais pobres sdo as mais afetadas, mais propen-
sas a viver em areas que nao contam com infraestrutura
suficiente e prestacio de servicos e estdo frequentemente
expostos a riscos climaticos mais elevados. Uma pesquisa
do Banco Mundial estabeleceu que, sem acio, as mudan-
¢as climaticas poderao resultar em mais 100 milhdes de
pessoas vivendo na pobreza até 2030 (Hallegatte et al.
2016). Dado o rapido crescimento urbano e as mudancas
climaticas, como as cidades podem garantir que seus
cidadaos mais vulneraveis estejam protegidos e prepara-
dos para as mudangas climéaticas? Como as cidades podem
ser responsaveis pelos impactos variados das mudancas
climéaticas em diversos bairros e grupos sociais?

Este artigo apresenta a Avaliacao de Resiliéncia
Urbana Comunitaria (UCRA) como uma fer-
ramenta para os urbanistas avaliarem as neces-
sidades diferenciadas de resiliéncia climatica por
meio de uma abordagem territorial nas cidades. A
UCRA foi desenvolvida pelo WRI em colaboracao com os
governos municipais brasileiros de Porto Alegre e do Rio
de Janeiro. Pressupde-se que ao medir como as comuni-
dades e os individuos tem respondido aos possiveis riscos
climéticos, elas podem ajudar a identificar as necessidades
de resiliéncia e informar o planejamento eficaz da resil-
iéncia urbana. O Brasil tem uma alta taxa de urbanizacao,
onde a maior porcentagem da populacao atualmente vive
nas cidades (IBGE 2011). A UCRA foi testada em comu-
nidades de baixa renda e vulneraveis nas duas cidades, e
este artigo descreve os resultados e descobertas do projeto
piloto e o potencial que a UCRA tem para ser aplicada a
outras cidades. Esta publicacio é parte de um trabalho
mais amplo do WRI em Resiliéncia Urbana Comunitaria.
Além dos pilotos descritos neste documento, a UCRA esta
sendo aplicada atualmente nas cidades de Surat (India)

e Semarang (Indonésia) como parte de um esfor¢o mais
amplo para melhorar a sua estrutura, torni-la mais
operacional e aprofundar nossa compreensao de como
fortalecer a resiliéncia urbana comunitaria (Rangwala et
al., a ser publicado).

2 WORLD RESOURCES INSTITUTE

Nos altimos anos, tem havido uma proliferacao

no desenvolvimento de ferramentas que medem
aresiliéncia urbana. Este desenvolvimento veio em
resposta ao aumento da resiliéncia urbana comunitaria do
clima nas agendas politicas internacionais, como a Nova
Agenda Urbana da ONU e o Acordo de Paris. As primeiras
cidades brasileiras a também fazerem parte da rede de
Cidades Resilientes - Porto Alegre e Rio de Janeiro - mani-
festaram interesse em compreender como a resiliéncia pode
se diferenciar dentro e entre os bairros. Ambas as cidades se
associaram ao WRI para desenvolver uma ferramenta que
pudesse desenvolver elementos de resiliéncia em multiplos
niveis: uma area urbana mais ampla, os principais aspectos
sociais das comunidades e as capacidades dos individuos.

O quadro da UCRA foi desenvolvido para avaliar diferen-
tes necessidades e riscos na vizinhanca. A ferramenta foi
implementada em comunidades vulneraveis com risco de
mudancas climaticas em ambas as cidades por meio de pro-
cessos participativos (detalhados na metodologia). Os dados
foram coletados por meio de 400 pesquisas domiciliares
em cada cidade. O objetivo era fornecer uma fotografia da
comunidade e a resiliéncia individual e pesquisar se o quadro
consegue proporcionar descobertas que serao tuteis para os
urbanistas. A Figura ES-1 fornece uma visao geral dos trés
aspectos do quadro - contexto de vulnerabilidade, resilién-
cia comunitaria e capacidade individual - e os indicadores
desenvolvidos para medir a resiliéncia nesses aspectos.

Os resultados dos projetos-piloto destacaram os
retornos diferenciados das acoes de resiliéncia,
bem como novas oportunidades de construcao de
resiliéncia pelos urbanistas.

Por exemplo, no Rio de Janeiro, os resultados reve-
laram impactos que provavelmente sdo advindos do
trabalho da defesa civil: a comunidade em que mais
moradores participaram do treinamento de resiliéncia
oferecido pela defesa civil obteve maior pontuacao

em indicadores de resiliéncia individual relativo aos
hébitos e conhecimentos de resiliéncia.

Em Porto Alegre, as pontuagdes mais baixas ficaram
concentradas nas comunidades relacionadas ao fraco
engajamento politico, sistemas de alerta e alarme nao
instalados e em comunidades de alto risco e falta de
forcas-tarefa de resiliéncia da comunidade. Essas sao
oportunidades em potencial para os urbanistas prior-
izarem quando considerarem construir a resiliéncia da
comunidade.



Figure ES-1 |

Cenério de Vulnerabilidade
Rotas de evacuagao
habitagao informal

Domicilios em areas considera-
das de alto risco para impactos
climaticos

Vulnerabilidade Social Preexistente
Human Development Index

Crime rate

Acesso Aos Servigos Urbanos
Access to piped water
Access to energy supply
Access to sewage treatment

Access to household waste collection

Acesso A Salde E Servigos De
Emergéncia

Access to emergency services and
support

Access to health services

Nota: Mais informagdes sobre os indicadores da UCRA e suas quantificagdes sao fornecidas nos Anexos A e B.

Fonte: Autores.

Engajar os moradores no planejamento da resil-
iéncia urbana é necessario para identificar os

Resiliéncia Comunitaria

Coesdo Social

= Engajamento Politico

= Tamanho Informal das redes sociais
= Forca informal das redes sociais

= Compromisso regular com grupos

informais
® Socializagao no Bairro
= Anexo da Vizinhanga

= Senso de Identidade da Comunid

Percepgao Do Risco
Percepcao de Probabilidade de Risco Climatico

Conhecimento & Habitos
Conhecimento dos hébitos de resiliéncia
Prética de Habitos de Resiliéncia
Treinamento de Resiliéncia

ade Preparacdo Individual

Preparacdo Para A Comunidade

= Simulagdes de resiliéncia nas
escolas

u Forca-Tarefa de resiliéncia
comunitaria

= Comunidades de alto risco com
sistemas antecipado de alerta

Individuos com kits de resiliéncia

Copias de documentos

Comunicagao
Proprietario de telefone celular

Acesso individual a Internet

diferenciais de necessidades de resiliéncia e nec

reduzir a vulnerabilidade as mudancas climaticas.

Quando as cidades nao incluem e envolvem os mora-
dores na identificagdo de solucGes de resiliéncia e no
desenvolvimento de planos, correm o risco de imple-
mentar planos de resiliéncia urbana climéatica que néo
reduzam efetivamente a vulnerabilidade e, em alguns
casos, podem exacerbar a vulnerabilidade existente.
As cidades podem engajar os moradores por meio de
oficinas participativas, audiéncias na comunidade lo-
cal ou canais de comunicacdo direta.

Emergéncia
Acesso a nimeros de emergéncia

Registro em alertas de aviso antecipado

Recursos Econdmicos
Opcoes alternativas de subsisténcia
Poupanca

Investimento na comprovacao de resiliéncia

Investir mais amplamente na cidade e na
infraestrutura da comunidade nio transforma,

essariamente, os individuos em pessoas mais

resilientes.

No Rio, descobrimos que a instalacdo de sistemas

de alerta, ndo necessariamente transforma o tipo de
mudanca de comportamento em individuos que pro-
movam a resiliéncia ou diminua o risco das mudancgas
climéticas.

Na cidade do Rio de Janeiro, ambas as comunidades
atingiram pontuacGes médias a altas em relagao ao
contexto de vulnerabilidade e resiliéncia da comuni-
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dade. Isso, no entanto, nao refletiu positivamente nas Lista de Abreviacoes
pontuacoes da capacidade individual, que apresen-
taram em geral as menores pontuacgoes. Este projeto

pressupde que a construcio de resiliéncia requer néo EWS sistema de alerta precoce

apenas investimento em infraestrutura fisica e presta- FAO Organizagao das Nagdes Unidas para a Alimentagao e a

¢do de servicos, mas também garantir que as comu- Agricultura

mde.ldes ter.lham acess? € 1.30’ssam deS(?nvolver s.eu NUDEC  Ndcleo Comunitério de Defesa Civil

capital social e que os individuos estejam engajados - .

no processo de construcio de resiliéncia. HDI Indice de Desenvolvimento Humano

IIED Instituto Internacional de Meio Ambiente e Desenvolvim-

Recomendacoes i

. . . IPCC Painel Intergovernamental sobre Mudangas Climéticas
As cidades devem aproveitar as oportunidades g ¢
para apoiar mudancas de comportamento posi- IPP Instituto Pereira Passos
tivas, incentivando os moradores a desenvolver IRIs Indicadores Individuais de Resiliéncia

habitos que aumentem sua resiliéncia a eventos
climaticos extremos.

ISET Instituto de Transi¢do Social e Ambiental

NAACP  Associagdo Nacional para o Avango das Pessoas de Cor

I Exemplos que apoiam mudancas positivas de compor- SDGs Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
tamento incluem o desenvolvimento de campanhas
de conscientizacao para encorajar os moradores a ter
copias autenticadas de documentos importantes e
protegé-los em um local que nao seja sua casa, prepa-
rando kits de resiliéncia, ndo descartando residuos nas WRI World Resources Institute
ruas que podem bloquear a drenagem urbana e criar
lacos mais fortes com seus vizinhos.

Os governos municipais devem apoiar as comu-

nidades para promover uma coesao social mais

forte e envolver os moradores no planejamento
participativo.

UCRA Avaliacdo de Resiliéncia Urbana Comunitaria

UNFCCC  Convencdo Quadro das Nagdes Unidas sobre Mudanga do
Clima, CONUMC

1 As prefeituras devem trabalhar no desenvolvimento
de fortes relacionamentos com as comunidades e
promover a coesdo social nas mesmas. Por exemplo,
devem priorizar o investimento em centros comuni-
tarios que atendam as necessidades das comunidades,
envolver a lideranca local na tomada de decisoes e
fortalecer programas governamentais como a defesa
civil que trabalham ativamente em conjunto com as
comunidades.

" Necessidades de resiliéncia e possiveis medidas devem
ser identificadas através de oficinas participativas,
reuniodes regulares da comunidade ou grupos focais.

" Ascidades devem trabalhar em estreita colaboracao
com as comunidades ao implementar as medidas de
resiliéncia e envolver regularmente os cidadaos no re-
conhecimento da necessidade de resiliéncia através de
programas de treinamento nas escolas, organizando
simulagoes regulares de desastres e criando relaciona-
mentos mais fortes com a comunidade.
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Para garantir que a UCRA possa funcionar como
uma ferramenta para apoiar o planejamento de
resiliéncia urbana que reflita as diferentes neces-
sidades das comunidades vulneraveis, o WRI
deve considerar as seguintes abordagens para o
desenvolvimento:

A ferramenta UCRA deve procurar fornecer opgoes
para a coleta de dados para medir a resiliéncia, como
o uso de indicadores substitutos, autoavaliages da
comunidade ou pesquisas domiciliares. Isso permitira
que as cidades e os urbanistas desenvolvam diagnosti-
cos de resiliéncia mais rapidamente e tornem a UCRA
mais econémica.

Existe uma oportunidade para explorar as causas en-
tre os indicadores na UCRA e testar se os indicadores
selecionados contribuem para aumentar a resiliéncia
urbana as mudancas climéaticas ao longo do tempo;
isso também comprovaria concretamente os recursos
e resultados da ferramenta.

Melhorar as capacidades de analise espacial da UCRA
é essencial para informar e apoiar o planejamento ur-
bano. A ferramenta poderia se ligar a dados existentes
e a andlise espacial para produzir mapas que analisas-
sem de forma cruzada diferentes indicadores, como
género e percepgao do risco climético. Isso poderia
revelar novos conhecimentos sobre a resiliéncia comu-
nitaria.

Espera-se que as mudancas climaticas aumentem a
intensidade e a frequéncia dos riscos climaticos existentes,
como a elevacgao do nivel do mar, secas, ondas de calor e
tempestades, bem como introduza novos riscos relaciona-
dos ao clima (World Bank Group 2016). O mundo esta se
urbanizando rapidamente. Até 2030, a populacao urbana
mundial devera crescer para 5 bilhdes e para 6,4 bilhGes
em 2050 (Angel et al. 2011). Assegurar que as cidades,
seus moradores, ativos e infraestruturas estejam prepara-
dos e possam suportar os impactos das mudancas climati-
cas é essencial para alcancar e manter o desenvolvimento
sustentavel.

As mudangas climaticas sdo um fenémeno global, mas
seus impactos sdo distribuidos desigualmente e de forma
local nas cidades.

As diferentes caracteristicas das cidades, como sua local-
izagdo geografica, estrutura, densidade, topografia, clima
e caracteristicas socioecondmicas, determinam como seus
moradores, ativos e infraestruturas sao vulneraveis aos
riscos atuais e futuras mudancas climaticas (Gasper et al.
2011).

Hoje, ainda existem 700 milhGes de pessoas vivendo em
extrema pobreza, e 0 Banco Mundial estimou que mais
100 milhoes de pessoas poderao estar vivendo na pobreza
até 2030 se nenhuma acao sobre as mudancas climati-
cas for tomada (Hallegatte et al. 2016). Nas cidades, os
pobres ja enfrentam uma infinidade de riscos e estao
desproporcionalmente expostos ao risco das mudancas
climaticas. Quase um em cada quatro dos moradores
urbanos de hoje ndo possuem um ou mais dos seguintes
servigos: acesso a agua e saneamento, habitacdo segura

e de qualidade ou espaco suficiente (UN-Habitat 2016;
Colenbrander e Archer 2016). Em cenérios futuros de
mudancas climéticas, os pobres terao ainda menos acesso
a esses servicos (Colenbrander e Archer 2016; Hallegatte
et al. 2016). Como resultado da pobreza, essas pessoas sdo
mais vulneraveis aos impactos climaticos e tém menor
capacidade de se adaptar as mudancas climéticas (como o
ajuste a possiveis danos ou a resposta as consequéncias).
Por exemplo, pesquisadores documentaram um aumento
de 4% na mortalidade por calor extremo em um bairro da
Filadélfia, quando a parcela de propriedades vagas aumen-
tou 10% (Baussan 2015).

Dado o rapido crescimento urbano e os impactos desiguais
das mudancas climaticas em diferentes comunidades e
moradores, como as cidades podem garantir que seus
cidadaos mais vulneraveis estejam protegidos e prepara-
dos para as mudancas climaticas? Como as cidades podem
ser responsaveis pelos impactos variados das mudancas
climéaticas em diversos bairros e grupos sociais?

Para responder a essas perguntas, é necessario entender
melhor como as comunidades e os individuos respondem
aos impactos do clima (Bené 2013). Isso significa entender
como a resiliéncia se desenvolve em varias escalas em
uma cidade, desde a macro escala de todas as cidades,
passando pelas comunidades, até a microescala dos indi-
viduos. A compreensao ¢é alcancada através da medicao,
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Caixa1 | Visao Geral dos Termos Comuns Usados

para Caracterizar a Resiliéncia Urbana

REFLEXIVO: Aceitacdo da incerteza inerente e sempre
crescente

ROBUSTO: Ativos fisicos que sdo bem concebidos, construi-
dos e gerenciados para que possam suportar 0s impactos
de eventos de risco sem danos significativos ou perda de
fungao.

REDUNDANTE: A capacidade de poupar criada proposital-
mente dentro dos sistemas, para que eles possam acomodar
interrupgdes, pressdes extremas ou surtos na demanda, o
termo inclui diversidade, a presenca de mltiplas maneiras
de atingir uma determinada necessidade ou cumprir uma
fungdo especifica. A redundéancia pode ajudar a permitir
falhas seguras, 0 que implica que o sistema é capaz de
absorver choques repentinos, incluindo aqueles que exce-
dem o design ou os limites do sistema.

RECURSOS: Um termo aplicado a pessoas e instituicoes que
sdo capazes de encontrar rapidamente diferentes maneiras
de alcangar seus objetivos ou atender as suas necessidades
durante um choque ou quando estdo sob estresse.

INCLUSIVO: Enfatiza a necessidade de ampla consulta e
engajamento das comunidades, incluindo 0s grupos mais
vulneraveis.

INTEGRADO: A integracdo e o alinhamento entre sistemas
municipais promovem consisténcia na tomada de decisoes
e garantem que todos os investimentos apoiem mutuamente
um resultado comum.

FLEXIVEL: A flexibilidade implica que os sistemas possam
mudar, evoluir e se adaptar em resposta a mudangas nas cir-
cunstancias. Isso pode favorecer abordagens descentraliza-
das e modulares para a infraestrutura ou o gerenciamento
de ecossistemas. Um sistema resiliente possui recursos

e fungdes fundamentais que sao distribuidos fisicamente,

de modo a ndo serem todos afetados por um determinado
evento a qualquer momento (diversidade espacial) e que
possua varias maneiras de atender a uma determinada
necessidade (diversidade funcional).

Fonte: Silva, Jo da. 2014. Quadro de Resiliéncia da Cidade, Indice de
Resiliéncia da Cidade. Fundagao Rockefeller; Tyler, S, M. Moench. 2012 “Um
Quadro para a Resiliéncia Climética”. Clima e Desenvolvimento 4 (4): 311-26.

como Bené (2013) argumenta: “Sem poder medir e / ou
monitorar a resiliéncia, os formuladores de politicas e as
sociedades em geral ndo estardo em posicao de identificar
e apoiar intervencdes que tenham mais efeito sobre a
capacidade das pessoas para responder e adaptar eventos
adversos.” Construir resiliéncia urbana é, portanto, uma
questdo de intervir em varias escalas e refletir apropriada-
mente as caracteristicas variaveis das escalas, que podem
ser identificadas e alcangadas através da medigao de
resiliéncia.

Uma pesquisa recente mostra que os planos de adapta-
¢do urbana de muitas cidades promovem a desigualdade

e a exclusao e reforcam as vulnerabilidades existentes
(Anguelovski et al. 2016). Em Nova Orleans, por exemplo,
as iniciativas de adaptacao propostas pela cidade ap6s o
furacdo Katrina incluiram a conversao de areas residen-
ciais de baixa altitude em parques e espacos verdes para
funcdes ecolbgicas e gerenciamento de dguas pluviais.
Esses planos foram retirados, em face da forte oposigao
residencial porque os planos iriam deslocar familias de
comunidades predominantemente de baixa renda e negras
que nio foram incluidas no processo de planejamento
(Nelson et al. 2017). Como as mudancas climaticas globais
afetam as comunidades locais de maneiras diferentes, é
importante desenvolver uma cultura de planejamento
local e participativo que possa refletir as diferentes neces-
sidades das comunidades e contribuir para resultados
mais eficazes de resiliéncia. Planos de resiliéncia e adap-
tagdo eficazes e equitativos devem ter o objetivo de refletir
as vulnerabilidades tnicas e preexistentes de cada comu-
nidade (Patterson 2015).

Este documento apresenta a estrutura da Avaliacao da
Resiliéncia Comunitaria Urbana (a UCRA), uma ferra-
menta para medir a resiliéncia através de uma abordagem
baseada em locais para coletar dados e identificar dife-
rentes necessidades que possam informar a resiliéncia
urbana e o planejamento da adaptacdo. A UCRA foi
desenvolvida em colaboragido com Porto Alegre Resiliente,
na cidade de Porto Alegre, e Rio Resiliente no Rio de
Janeiro, pertencentes a rede de 100 Cidades Resilientes
(100RC) e WRI procurou desenvolver uma ferramenta que
medisse a resiliéncia nos niveis informal, comunitario e da
vizinhanca. A ferramenta leva em consideracio as capaci-
dades de resiliéncia individual influenciadas pelo contexto
da comunidade e pelo ambiente fisico urbano mais amplo.
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Este artigo introduz o conceito de resiliéncia recon-
hecendo as diferentes definicGes e todas as literaturas

e trabalho que visam medir a resiliéncia. Os autores
descrevem a abordagem participativa adotada para desen-
volver, validar e implementar a UCRA antes de apresentar
o projeto piloto e discutir seus resultados. O artigo conclui
delineando as atuais lacunas, limita¢oes e oportunidades
para um futuro desenvolvimento da UCRA.

Definindo da Resiliéncia Urbana

Para o proposito deste artigo, a resiliéncia é definida como
“a capacidade do sistema social, econémico e ambiental
de lidar com um evento de risco ou tendéncia ou pertur-
bacao, respondendo ou reorganizando de modo a manter
sua funcao, essencial, identidade e estrutura, enquanto
também mantem a capacidade de adaptacdo, aprendizado
e transformacdo” (IPCC 2014).

O conceito de resiliéncia emergiu rapidamente na agenda
de politicas de desenvolvimento urbano e é considerado
uma estratégia para reagir e se preparar para as mudancas
climéticas tanto por gestores municipais, académicos e
profissionais de desenvolvimento e assisténcia a desastres.
Sua recente importancia, é o resultado de duas questées
urgentes: a crescente populagido urbana global e um futuro
cada vez mais incerto em relacao as mudancas climaticas
(Friend 2017). Principais acordos internacionais e com-
promissos politicos, como a Terceira Conferéncia Mundial
da ONU para a Reducao de Riscos de Desastres, realizada
em Sendai, Os Objetivos de Desenvolvimento (ODS), a
Conferéncia das Nagoes Unidas sobre Habitagdo e Desen-
volvimento Urbano Sustentavel (Habitat III) e o Acordo
de Paris da Convencao Quadro das Nagoes Unidas sobre
Mudangas Climéaticas (CQNUMC) incluem a resiliéncia
urbana como prioridade (Friend 2017).

O pensamento de resiliéncia fornece um quadro util para
analisar o ambiente urbano, identificando cidades como
sistemas feitos de relagGes complexas com feedback
dindmicos que sdo capazes de absorver, adaptar e apren-
der com distarbios (Friend 2017; Jabareen 2013). Varios
termos descrevem caracteristicas de resiliéncia urbana,
que sdo resumidas no Quadro i. Essas caracteristicas
foram compiladas usando a Estrutura de Planejamento
de Resiliéncia do Clima Urbano do Instituto para Tran-
sicdo Social e Ambiental (ISET) e o Quadro de Resiliéncia

Urbana da Arup. Esses termos e outros quadros e indica-
dores usados para descreverem a resiliéncia urbana estao
sujeitos a revisao e aprimoramentos continuos por pes-
quisadores e praticantes.

Para alcancar resultados efetivos das agGes de resiliéncia
climéatica urbana, as cidades precisam primeiro entender
os riscos climaticos atuais e futuros aos quais estao
expostos e como as estruturas, comunidades e pessoas
respondem a esses impactos climéaticos. Baussan (2015)
enfatiza que os planos de resiliéncia sao mais eficazes e
equitativos quando projetados de acordo com as vulnera-
bilidades e caracteristicas tinicas de uma comunidade. E
fundamental que as caracteristicas de um bairro e de uma
comunidade sejam consideradas e refletidas no planeja-
mento de resiliéncia, pois “cada um pode ser indicativo da
necessidade de um design diferente para o planejamento
de adaptagdo, para acomodar diferentes vulnerabilidades
preexistentes” (Patterson 2015). Assim, o primeiro passo é
medir a resiliéncia urbana.

Medindo a Resiliéncia Urbana

Ha muitas maneiras pelas quais a resiliéncia pode ser
medida e, apesar de uma infinidade de ferramentas e
metodologias existentes, os profissionais e académicos
que ainda precisam chegar a um consenso (Vaitla et al.
2012). Em parte, isso acontece pelo fato de que a resilién-
cia est4 sendo aplicada a uma série de campos, exigindo
que seja medida com diferentes abordagens. Além disso, o
processo dindmico e continuo de criar resiliéncia é dificil
de medir com o tempo (FAO et al. 2014). Particularmente
para as cidades, a complexidade dos sistemas urbanos
torna dificil restringir a medida de resiliéncia a uma lista
definida de variaveis. Apesar desses desafios, esforgos
estao sendo feitos para identificar as formas mais efica-
zes de medir a resiliéncia, porque tais esforcos ajudam a
validar a suposicao de que as comunidades resilientes sdo
menos vulneraveis a riscos (Cutter et al. 2008).

A UCRA concentra-se na comunidade urbana e na resil-
iéncia individual no contexto da vulnerabilidade aos riscos
climaticos. O artigo analisa o uso piloto da UCRA em duas
cidades para demonstrar as descobertas que o quadro
pode fornecer sobre impactos climaticos e resiliéncia
entre diferentes comunidades e individuos. As se¢bes a
seguir descrevem a UCRA com mais detalhes e também

a metodologia e a abordagem usadas para desenvolver a
ferramenta.
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Fonte: Autores.

A UCRA, desenvolvida pelo WRI com o apoio da “Cities
Alliance” e do 100RC, é uma ferramenta que identifica
necessidades diferenciadas de planejamento de resiliéncia
em comunidades urbanas pobres. Concentra-se nos riscos
climéaticos atuais e futuros e na identificacao de solugoes
de resiliéncia baseadas no conhecimento local. A fer-
ramenta ajuda as cidades a se prepararem para choques
climaticos, como enchentes ou secas, desenvolvendo

um formulario de avaliagao de resiliéncia de trés niveis
para cidades, comunidades e individuos. A UCRA define
resiliéncia como a capacidade de individuos, comu-
nidades ou cidades de se prepararem e lidarem
com um evento de risco ou tendéncia ou pertur-
bacao de maneira que mantenham seu funciona-
mento essencial, incluindo a satide, sem diminuir
sua capacidade de adaptacao, desenvolvimento e
prosperidade.

Cobre a vulnerabilidade
causada pela localizagdo,
COMO exposi¢ao e
sensibilidade a riscos no
nivel da cidade.

Concentra-se nas capacidades de
resiliéncia coletiva de uma comunidade,
incluindo aspectos sociopoliticos,
ambiente construido e preparacao da
comunidade.

Mapeia vérios aspectos das
capacidades de resiliéncia individual,
incluindo habitos pessoais, acesso

a recursos e outros mecanismos de
enfrentamento.

A UCRA mede a resiliéncia ao avaliar indicadores como
acesso a servicos urbanos municipais, coesao social,
familiaridade com riscos locais, sistemas de alerta e pron-
tidao para desastres. Nossa premissa é que o aumento da
resiliéncia comunitaria e individual ajude a fortalecer a
primeira resposta a um evento climéatico e pode ajudar as
comunidades a se prepararem melhor e serem socialmente
conectadas. A ferramenta é organizada em trés aspectos
que ajudam a entender a resiliéncia como um processo
dinamico: Contexto de Vulnerabilidade, Resiliéncia da
Comunidade e Capacidade Individual (Figura 1). A UCRA
mede a resiliéncia usando 33 indicadores em 12 categorias
nesses trés aspectos. O processo de selecdo dos indicado-
res é explicado na metodologia e a secao seguinte descreve
e explica brevemente as razoes para cada aspecto.

A UCRA permite que a anélise seja desagregada por sexo,
idade, renda e outras variaveis socioeconémicas, o que
aumenta a compreensao de uma cidade sobre as varias
dinamicas que podem influenciar a capacidade de uma
pessoa de garantir um meio de subsisténcia e se preparar
para um risco climéatico que se aproxima. O método de
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coleta de dados da UCRA inclui membros da comunidade
durante todo o processo, em discussoes em grupos focais

e pesquisas domiciliares e individuais. Através da partici-
pacao publica, as cidades podem trabalhar com comuni-
dades e aplicar a UCRA para identificar acdes que possam
aumentar a resiliéncia, incluindo guias de emergéncia
distritais, treinamento comunitério, mapas de abrigo e
rotas de evacuacao, sistemas e aplicativos de aviso da
comunidade, forgas-tarefa de resiliéncia e servico de coleta
de lixo da comunidade. Engajar-se diretamente com as
comunidades por meio de processos participativos tam-
bém pode fornecer cobeneficios, como revelar informagées
mais localizadas e aumentar a conscientizacao sobre a
resiliéncia climéatica.

Os indicadores da UCRA se baseiam em dados de nivel
comunitario para fornecer novas evidéncias para informar
o investimento em resiliéncia, alavancar os recursos da
comunidade e contribuir para a constru¢ao da coesao
social que os estudos mostram ser uma base para a resil-
iéncia. Os principais recursos da abordagem da UCRA sao
inspirados nos termos usados para caracterizar a resilién-
cia no Box 1 e incluem os seguintes atributos:

Responsivo: Os indicadores da UCRA podem ser de-
sagregados por idade, sexo, educacao, nivel de renda

e outras variaveis demograficas para identificar as
necessidades especificas de individuos e grupos chave.
Isso permite que a UCRA seja mais inclusiva e sensivel
a questoes relacionadas a género.

Inclusivo: A UCRA combina fontes de dados
secundérias oficiais com dados coletados no local,
incluindo conhecimento, habilidades e percepgdes de
risco dos moradores.

Acionavel: Os indicadores foram elaborados com
contribuicoes de autoridades e partes interessadas
para ajudar a identificar os pontos fracos da resiliéncia
que podem ser abordados mais rapidamente.

Local: Os cidadaos tém o melhor conhecimento local,
sdo os primeiros afetados e sdo os primeiros a reagir
no local de uma emergéncia. Ao concentrar-se nos
cidadaos, a UCRA ajuda as cidades a alavancar atores
que podem ajudar a economizar tempo na resposta a
uma emergéncia.

Multifatorial: A UCRA reconhece que a resiliéncia
nao é apenas um fator de elementos de nivel macro
(economia, governanca, acesso a servigos). Ela tam-
bém utiliza relacionamentos entre individuos, orga-
nizagOes e forma urbana.

Flexivel: Ao aplicar a UCRA, cidades e usuarios de-
vem aplicar todas as 12 categorias, mas nao precisam
aplicar todos os indicadores listados nas categorias.
As cidades e os usuarios podem escolher quais indica-
dores das 12 categorias diferentes que desejam aplicar
para medir a resiliéncia, a fim de melhor refletir a
realidade local e a disponibilidade de dados.

O objetivo deste artigo nao é apresentar uma lista exaus-
tiva de indicadores que aumentem a resiliéncia. Os
indicadores apresentados na UCRA nao foram testados
como um grupo para estabelecer uma lista definitiva de
indicadores que comprovadamente aumentam a resilién-
cia. Como tal, este documento nao afirma que as cidades
s6 precisam se concentrar nos indicadores da UCRA para
aumentar a resiliéncia das comunidades vulneraveis. Os
indicadores apresentados na UCRA sao uma selecio de
proxies hipotéticas, baseados em revisoes de literatura,
grupos focais e avaliagoes de especialistas (ver metodolo-
gia). Os indicadores requerem mais testes, monitoramento
e avaliacao do impacto, o que sera possivel assim que as
medidas de fortalecimento da resiliéncia forem implemen-
tadas nos locais do projeto piloto.

Aspectos

O primeiro aspecto é o contexto de vulnerabilidade, que
inclui indicadores como exposicao a riscos climéaticos,
acesso a servicos urbanos essenciais, vulnerabilidade
social preexistente e niveis de habitacio informal. Dados
para o contexto de vulnerabilidade sdo reunidos para toda
a cidade. A revisao da literatura identificou a importancia
de medir a vulnerabilidade por meio de uma abordagem
baseada em local, que inclui a analise das perspectivas
fisicas, socioeconoémicas, de desenvolvimento e ambien-
tais e como elas variam de local para local dentro de uma
determinada cidade. Abordar quest6es de desenvolvim-
ento é considerado essencial para reduzir a vulnerabili-
dade a desastres e riscos climaticos (Bahadur et al. 2015).
Tal abordagem reconhece que a vulnerabilidade é dife-
renciada e que as pessoas e comunidades experimentam
0s mesmos riscos e impactos de maneira diferente. Uma
abordagem baseada em locais para medir a resiliéncia
permite que as cidades se engajem em um planejamento
de resiliéncia mais efetivo e equitativo e evita assumir um
nivel de homogeneidade da comunidade (Baussan 2015;
Paton e Johnston 2001).
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Figura 2

Cendrio de vulnerabilidade

Rotas de evacuagao - Nimero de
rotas de evacuagdo oficialmente
designadas na area de alto risco.

Habitagao informal -% de familias
que vivem em habitagdes informais
na drea.

Domicilios em areas consideradas
de alto risco para impactos climati-
cos -% de familias em areas sujeitas a
riscos identificados da cidade.

Vulnerabilidade social preexistente

indice de Desenvolvimento Humano
- IDH para o bairro.

Taxa de crime - Incidentes de crimes
violentos por 100.000 habitantes.

Acesso aos servigos urbanos

Acesso a dgua encanada -% de
domicilios conectados a rede de distri-
buicdo de agua.

Acesso ao fornecimento de energia
-% de domicilios conectados a rede
elétrica.

Acesso ao tratamento de esgoto -%
de domicilios ligados a rede de coleta e
tratamento de dguas residuais.

Acesso a coleta de residuos do-
mésticos -% de domicilios atendidos
pela coleta de lixo municipal.

Acesso a salde e servigos de

emergéncia

Acesso a servicos de emergéncia e
suporte -% de domicilios a 500 m de
distancia da escola, delegacia de policia
ou defesa civil,

Acesso aos servicos de satide -% de
domicilios a 500 m de distancia de um
hospital ou centro de salde.

Resiliéncia Comunitaria
Coesao Social

= Ndmero de engajamentos com
atividade politica nos Gltimos 6 meses
(reunido da comunidade, protesto ou
audiéncia pdblica).

= Tamanho das redes sociais infor-
mais - Ndmero de vizinhos conhecidos
pelo primeiro nome,

= Forca das redes sociais informais
- Nimero de telefone salvos dos
vizinhos .

= Compromisso regular com grupos
informais - Nimero de encontros
regulares com grupos informais para
lazer, passatempos, envolvimento civico
por més.

m Socializagao bairro - Nimero de
encontros irregulares nos bairros (en-
contre amigos, compromissos da igreja,
relaxe, faga compras) por més.

= Numero de moradores que indicaram
que pretendem morar no bairro pelos
préximos cinco anos.

= Senso de identidade da comu-
nidade - Nimero de moradores que
indicaram se sentir parte de sua
comunidade de bairro.

Preparacdo para a comunidade

= Simulagdes de resiliéncia nas
escolas - Niimero de escolas de bairro
em drea de alto risco que realizaram
uma simulagdo de resiliéncia.

= Forca-Tarefa de Resiliéncia Comu-
nitaria - Forca-tarefa de resiliéncia
comunitaria estabelecida em bairros
(NUDECs).

= Comunidades de alto risco com
sistemas de alerta antecipado - Para
areas identificadas como de alto risco,
ela é coberta por um sistema de alerta
antecipado?

Percepcao de risco

Probabilidade de risco climatico percebida - %
de riscos climéticos corretamente identificados pelos
moradores.

Conhecimento & habitos

Conhecimento dos hébitos de resiliéncia -
Numero de habitos de resiliéncia que os moradores
puderam nomear.

Pratica dos habitos de resiliéncia - Nimero de habi-
tos de resiliéncia que os moradores disseram praticar.

Treinamento de resiliéncia - Nimero de moradores
treinados em resposta a emergéncias e resiliéncia.

Preparacao individual

Individuos com kits de resiliéncia - Nimero de
itens de kits de resiliéncia identificados corretamente.

Copias extras de documentos - Niimero de mora-
dores com cdpias extras de documentos.

Comunicacéo

Proprietario de telefone celular - Nimero de
moradores que possuem um celular.

Acesso individual a Internet - Niimero de morador-
es com acesso a Internet,

Emergéncia

Acesso a niimeros de emergéncia - Niimero de
moradores que salvaram ndmeros de emergeéncia.

Registro em alertas de aviso antecipado -
NUmero de moradores cadastrados no sistema de
alerta antecipado.

Recursos econémicos

Opcoes alternativas de subsisténcia - Nimero
médio de moradores que indicaram a probabilidade
de meios de subsisténcia alternativos.

Poupancga - Ndmero médio de moradores com
economias de emergéncia.

Investimento em prova de resiliéncia - Nimero

Nota: Mais informages sobre os indicadores da UCRA e sua quantificagao sdo fornecidas nos Anexos A e B. médio de moradores que indicaram disposicéo para
Fonte: Autores. investir em estratégias de resiliéncia.
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O segundo aspecto € a resiliéncia da comunidade, que visa
capturar as caracteristicas da comunidade que, coletiva-
mente, aumentam a resiliéncia aos impactos das mudan-
cas climéticas. Nesse papel, bairro é uma area espacial
definida por limites municipais claros. Comunidade
refere-se a pessoas que vivem em areas anteriormente
informais que desde entao foram urbanizadas, mas sdo
marcadas pela vulnerabilidade social e compartilham um
senso de identidade e caracteristicas, como raca e renda.
Quando uma comunidade é mencionada ao longo do
artigo, o uso e a definicao desse termo sao esclarecidos.

A resiliéncia da comunidade pode ser fortalecida através
de politicas e melhores praticas, como equipar areas de
alto risco com sistemas de alertas antecipados e coesao
social, que é expressa como um senso de comunidade
entre os moradores e é considerada critica para aumentar
a capacidade da comunidade de reagir repentinamente

a mudancas (Paton e Johnston 2001; Cutter et al. 2010).
Medir a resiliéncia no nivel da comunidade também revela
diferentes capacidades entre as comunidades, ajudando as
cidades a desenvolver e entregar melhores ac6es e politi-
cas direcionadas aos moradores. As comunidades mais
resilientes tém a capacidade de aproveitar os pontos fortes
internos e os recursos para lidar com perigos e desastres
(Paton e Johnston, 2001).

O terceiro aspecto, capacidades individuais, mede a
resiliéncia dos individuos, considerados agentes-chave

da resiliéncia urbana. Cidadaos individuais sdo os pri-
meiros a serem afetados e os primeiros a responder aos
impactos climéaticos; incentivar e possibilitar uma cultura
de resiliéncia pode ajudar a reduzir os danos e acelerar a
recuperacao. Isso requer colocar os cidadaos no centro das
estratégias de resiliéncia e planejar e medir as capacidades
individuais dos cidadaos, como seus habitos, conheci-
mento e percepc¢ao de risco. Individuos com conhecimento
sobre risco podem influenciar demandas e ac6es politicas
voltadas a reducao do risco (Oltedal et al. 2004), o que,
por sua vez, pode aumentar a resiliéncia climética comuni-
taria e urbana como um todo.

Os trés aspectos sao divididos em 12 categorias e 33
indicadores, conforme mostrado na Figura 2 abaixo. A
ferramenta ¢é flexivel: as cidades podem usar a UCRA
para desenvolver sua avaliacao, selecionando indicadores
aplicaveis nas 12 categorias diferentes que refletem a
disponibilidade de dados e a realidade local. Essa flexibili-
dade permite que as cidades criem uma avaliagdo baseada
na realidade local, nas necessidades e na disponibilidade
de dados, o que pode resultar em um planejamento de
resiliéncia mais eficaz (Baussan 2015).

Esta proxima secao divide o quadro da UCRA em suas
categorias, descrevendo-as brevemente e fornecendo
justificativas para o motivo pelo qual elas contribuem para
aumentar a resiliéncia. A lista completa de indicadores
pode ser encontrada no Apéndice A.

Contexto de Vulnerabilidade

Vulnerabilidade de configuracao concentra-se na
exposicao a riscos em um determinado local, incluindo os
riscos climaticos atuais e futuros, como aumento do nivel
do mar, deslizamentos de terra e inundacoes.

Vulnerabilidade Social Preexistente concentra-se na
vulnerabilidade decorrente de fatores socioeconémicos,
como a taxa de analfabetismo, o Indice de Desenvolvim-
ento Humano e a taxa de criminalidade. Segundo o IPCC
(2014). A vulnerabilidade engloba uma variedade de con-
ceitos e elementos, incluindo sensibilidade ou suscetibili-
dade a danos e falta de capacidade para lidar e adaptar”

Acesso a servicos urbanos concentra-se na igualdade
de acesso a servicos publicos basicos, como o acesso a
agua encanada em residéncias, o acesso a coleta de lixo e o
acesso ao fornecimento de energia. O IPCC (2001) argu-
menta que “a distribuicdo equitativa de recursos aumenta
a capacidade adaptativa” e que “tanto a disponibilidade
como a titularidade de recursos sdo importantes”. Aumen-
tar o acesso a servigos basicos também contribui para os
objetivos de desenvolvimento e pode reduzir a pobreza.

Acesso a servicos de saude e emergéncia concentra-
se na capacidade dos moradores de acessar servicos de
saude e abrigos em situacoes emergenciais. A provisao e o
acesso aos servigcos de saude sao um fator determinante na
capacidade adaptativa das populacoes (IPCC, 2001).

Resiliéncia Comunitaria

Coesao social é uma propriedade de uma sociedade e
nao de individuos (Jenson 2010) e enfoca o capital social,
relacionamentos e senso de identidade da comunidade.
Demonstrou-se que as comunidades socialmente coesas
respondem melhor a choques externos antes, durante e
depois de um evento de risco por meio do planejamento,
da mobilizacao efetiva e da recuperacao (Baussan 2015).
Construir coesao social inclui direcionar os esforgos nao
apenas para as comunidades, mas também para seus
individuos.
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Preparacio para a comunidade esta preocupada
com a medida em que uma comunidade tem iniciativas e
estruturas de gestao de risco em vigor, tais como sistemas
de alerta antecipado. Essa categoria enfoca a governanca,
o treinamento e a infraestrutura disponivel em uma
comunidade para apoiar os moradores no planejamento
e na resposta aos riscos. Os indicadores sao fortemente
informados pelas melhores praticas realizadas por auto-
ridades de defesa civil na cidade do Rio de Janeiro, que
implementaram um extenso programa de gerenciamento
de risco em comunidades informais em risco na cidade.

Capacidade Individual

Percepcao de risco trata de como os individuos enten-
dem o impacto potencial e a probabilidade de ocorréncia
de riscos climéaticos. O entendimento local do risco ajuda
a reduzir o impacto do mesmo, e as percepgoes de risco
afetam a disposicao das pessoas em tomar medidas de
gerenciamento. (O’Connor et al. 1999).

Conhecimento e habilidades concentram-se na
capacidade das pessoas em compreender, reagir, de se
recuperar de desastres e se adaptar aos riscos climéticos.
A justificativa para essa categoria é que a “falta de pes-
soal informado, capacitado e treinado reduz a capacid-
ade adaptativa”, enquanto “maior acesso a informacao
aumenta a probabilidade de adaptacio oportuna e apro-
priada” (Swanson et al. 2007).

Preparacao Individual envolve a¢oes-chave que os
individuos podem adotar para aumentar seu nivel de
prontidao para enfrentarem riscos climaticos.

Os indicadores para esta categoria foram identificados a
partir da literatura sobre gestdo de risco de desastres e em
grupos de trabalho e oficinas de partes interessadas no Rio
de Janeiro e Porto Alegre.

A comunicacao concentra-se no acesso a redes de
comunicagdes primarias, a fim de compreender o poten-
cial de isolamento durante um evento de emergéncia e

o potencial de compartilhamento de informacGes para
permitir uma organizacdo mais eficaz. As tecnologias de
comunicacdo, como os telefones celulares e a Internet,
podem facilitar a interagdo entre os moradores e aumentar
0 acesso a informacgao sobre o clima.

Prontidao de Emergéncia é o nivel minimo de prepa-
racao de uma pessoa para enfrentar um impacto climatico
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repentino. A resiliéncia é baseada em uma cultura de
preparacao e nas crencas dos individuos de que as acées
podem melhorar a preparacao e contribuir para reduzir

o impacto geral de um desastre (Departamento de Segu-
ranca Interna dos EUA, 2011). As a¢O0es minimas que 0s
individuos podem realizar incluem garantir que eles sejam
capazes de acessar os servigos de emergéncia governa-
mentais corretos e estejam registrados para sistemas
antecipado de alerta.

Recursos econdmicos medem a oportunidade de meios
de subsisténcia alternativos e a disposi¢ao dos individuos
de investir em sua propria resiliéncia. A pesquisa indica
fortemente que a pobreza é um fator importante de
vulnerabilidade. Quanto mais capital financeiro os indi-
viduos tiverem, maior ser sua capacidade de enfrentar e
recuperar-se dos impactos climaticos. Quando os indi-
viduos podem se beneficiar de mecanismos financeiros
como seguros, redes de seguranca social e programas de
beneficios, sua resiliéncia geral é aumentada (Cutter et al.
2003). Os recursos econdmicos sao, portanto, um fator
determinante na construcao de resiliéncia e capacidade
adaptativa (IPCC, 2001).

O WRI desenvolveu e testou a UCRA em um esforco
colaborativo e participativo com uma série de partes
interessadas, abrangendo autoridades municipais,

lideres comunitarios, organizacoes da sociedade civil e
académicos. A estrutura e os indicadores da UCRA foram
selecionados e validados por meio de uma revisao da
literatura, grupos de trabalho e oficinas de partes interes-
sadas. Este processo é descrito abaixo. A UCRA foi inicial-
mente desenvolvida e implementada no Rio de Janeiro

e em Porto Alegre; ambas as cidades pertencem a rede
100RC, um parceiro-chave de implementacdo da UCRA, e
demonstraram interesse em medir a resiliéncia nos niveis
informal e da vizinhanga.

Definindo o objetivo da UCRA

O WRI realizou trés reunies iniciais com as equipes

de resiliéncia do Rio de Janeiro e de Porto Alegre para
identificar a necessidade de medir a resiliéncia nos niveis
comunitario e individual e como essa medida podera
melhorar o planejamento da resiliéncia urbana. Juntos,
definimos o objetivo da UCRA como o desenvolvimento
de um conjunto de indicadores para ajudar os municipios
a avaliar a resiliéncia dos cidadaos e das comunidades as



mudancgas climaticas ao longo do tempo e ajudar a iden-
tificar medidas que possam abordar especificamente os
pontos fracos da resiliéncia. Ambas as cidades enfatizaram
o papel fundamental dos individuos e das comunidades
no aumento da resiliéncia urbana e observaram uma
lacuna na disponibilidade de ferramentas amigaveis que
poderiam ajuda-las a se concentrar em varios niveis e
fornecer rapidamente um instantaneo da resiliéncia local.
As cidades enfatizaram que a ferramenta de medicao deve
capturar necessidades diferenciadas, abordar questdes de
equidade e colocar pessoas e comunidades no centro do
planejamento de resiliéncia urbana.

Selecionando Indicadores para a UCRA

A equipe do WRI realizou uma revisao da literatura sobre
vulnerabilidade social a mudanga do clima, gestio do
risco de desastres e indicadores de resiliéncia. A revisao
forneceu uma visao geral dos indicadores e indices que
varios grupos usaram para quantificar a vulnerabilidade
ou resiliéncia e sugeriu um quadro inicial de categorias e
exemplos de indicadores relacionados a resiliéncia.

Para avaliar este primeiro esbogo dos indicadores individ-
uais de resiliéncia (IRIs), a equipe do projeto organizou
duas reunioes de especialistas com grupos de especialistas
do Instituto Pereira Passos (IPP) (instituto de pesquisa do
governo da cidade do Rio de Janeiro), defesa civil, Pensa
(o escritério de big data da cidade, desde que fechado), e

a equipe de resiliéncia da cidade Rio Resiliente (também
desde fechado). As duas reuni6es do grupo de trabalho
ajudaram a reduzir a lista inicial e a identificar indicadores
e categorias-chave ausentes, o que resultou no segundo
esbogo dos indicadores.

Este segundo rascunho das IRIs foi avaliado em trés roda-
das de engajamento de partes interessadas: um workshop
de alto nivel com participantes, incluindo formuladores
de politicas, gestores municipais e especialistas técnicos e
dois workshops em nivel comunitario envolvendo lideres
comunitarios de comunidades vulneraveis e em risco.

No total, 52 participantes de 36 diferentes organizacoes

e associacoes comunitarias participaram dos trés work-
shops. Todos os workshops seguiram a mesma agenda

e estrutura, permitindo que os participantes votassem
nos indicadores mais e menos importantes através de

um método de votacao simples. Com a sessao de votacao
completa, o WRI facilitou uma discussao resumindo quais
indicadores foram priorizados, o que marcou como nao
prioridades, e quais outras sugestoes de indicadores foram

feitas. Analisando os resultados, foi possivel identificar
quais indicadores foram considerados mais ou menos
importantes para mensurar a resiliéncia individual e
comunitaria. O feedback foi coletado e analisado para pro-
duzir uma terceira versao final das IRIs. Esta versao das
IRIs foi aplicada em um projeto piloto em duas comuni-
dades urbanas no Brasil e eventualmente renomeada para
Avaliacao de Resiliéncia da Comunidade Urbana.

O método descrito acima para selecionar os indicadores
tem suas limitagoes. Por exemplo, a lista final de indica-
dores baseia-se em comentarios e opiniao de especial-
istas, e os indicadores escolhidos nao foram testados
para determinar se eles aumentam a resiliéncia de forma
mensuravel.

Desenvolvendo Pontuacoes

Para medir a resiliéncia, o WRI e as autoridades da cidade
desenvolveram conjuntamente uma cadeia de pontuagio.
Cada indicador recebeu uma pontuacao de resiliéncia

em uma escala de 1 a 5, sendo 1 Ndo Resiliente e 5 Muito
Resiliente (Figura 3).

Figura 3 |

1 5
Ndo resiliente Muito
Resiliente

Fonte: Autores

Os limites para cada indicador foram desenvolvidos com
base em referéncias internacionais, pesquisa e experiéncia
de especialistas. Por exemplo, para o indicador da Taxa de
Crime no Contexto da Vulnerabilidade, a UCRA baseia-se
na pontuacao do Global Peace Index, desenvolvido pelo
Institute for Economics and Peace. O indice registra o
crime violento em cinco faixas de acordo com o ntimero de
homicidios por 100.00 pessoas; estes parametros sdo uti-
lizados como sugestao para medir Taxa de crime na UCRA.
Onde tais referéncias internacionais ou faixas de pontua-
¢ao para indicadores ndo foram encontradas, as faixas de
pontuacio foram determinadas pelo WRI e validadas pelas
autoridades da cidade. Todas as faixas de pontuacao para os
indicadores estfo listadas no Apéndice B.
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A UCRA piloto

Para identificar comunidades piloto para a UCRA, o WRI
trabalhou com os municipios e a defesa civil em ambas

as cidades para selecionar locais de projetos-piloto. No
Rio de Janeiro, duas comunidades vulneraveis foram
escolhidas. Em Porto Alegre, cinco bairros de baixa renda
e em risco foram selecionados, que nao sao considerados
assentamentos informais. A Tabela 1 descreve os critérios
usados para selecionar as comunidades em cada cidade.

Ao selecionar comunidades classificadas como de alto
risco e equipadas com sistemas de alerta antecipado, foi
possivel atuar em localidades que atualmente enfrentam
riscos climéticos oficialmente identificados e classificados
pelas autoridades municipais nos planos de resiliéncia
municipais do Rio de Janeiro e Porto Alegre. Esses riscos
climéaticos sao chuvas intensas, ventos intensos, aumento
de temperatura, inundagoes, secas e aumento do nivel
do mar no caso do Rio de Janeiro (Prefeitura do Rio de
Janeiro 2016), e inundacoes e deslizamentos de terra em
Porto Alegre (Prefeitura de Porto Alegre 2016).

O apoio e o acordo dos lideres da comunidade local foram
importantes para a adesao local. Para conseguir isso, a
equipe do projeto trabalhou com a defesa civil e sua rede
estabelecida de lideres comunitarios localmente estabelec-
idos das associagGes de bairro no Rio de Janeiro e dire-
tamente com os lideres locais da regido selecionada em
Porto Alegre, com os quais o contato foi mantido durante
o curso de o projeto. Como resultado, a equipe do projeto
conseguiu desenvolver um relacionamento harmonioso
com os membros da comunidade, e a participacao nos
workshops foi alta.

No Rio, a decisao de focar nas comunidades que ja colab-
oram com a defesa civil foi tomada para facilitar um ponto
de entrada para a aplicacao da pesquisa. Comunidades
informais, conhecidas como comunidades e favelas no
Brasil, sdo muitas vezes caracterizadas por altos niveis

de crime organizado, o que pode dificultar o acesso as
comunidades devido a disputas territoriais. Ao trabalhar
com a defesa civil, foi possivel negociar a entrada nas
comunidades informais e estabelecer um nivel minimo de
seguranga para os pesquisadores.

Duas comunidades informais foram selecionadas no Rio
de Janeiro: Morro da Formiga e Morro dos Macacos.
Em Porto Alegre, a regido administrativa mais ampla de
Partenon foi identificada como um local adequado para
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o projeto piloto. O Partenon é formado por cinco bairros:
Coronel Aparicio Borges, Partenon, Santo Anténio, Sao
José e Vila Joao Pessoa. Ao contrario do Rio de Janeiro,
esses bairros sao classificados como formais e nem todos
sdo considerados de baixa renda.

Levantamento de Dados

Os dados foram coletados para os indicadores usando
métodos primérios e secundarios. A coleta de dados
primaérios, envolveu pesquisas de moradores; fontes de
dados secundarias incluiram bancos de dados abertos,
relatorios e dados hospedados online pelas cidades. Os
dados para os indicadores de contexto de vulnerabili-
dade foram coletados principalmente por meio de fontes
secundarias, como relatérios online, bancos de dados
abertos online das cidades e dados do censo oficial do
governo (usando os dados mais recentes do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica [IBGE 2011]). Os
dados para os aspectos de Resiliéncia Comunitaria e
Capacidade Individual foram coletados por meio de uma
pesquisa que foi conduzida nos locais do projeto piloto em
ambas as cidades.

Tabela 1 |

CRITERIOS PARA 0 RIO DE JANEIRO

® Comunidades classificadas como alto risco para desmoronamentos
® Comunidades equipadas com sistemas de alerta antecipado

® As comunidades trabalham em colaboragdo com a defesa civil

®  Comunidades com niveis mais baixos de violéncia

® (s lideres da comunidade local concordam e se envolvem na aplica-
¢do da pesquisa

CRITERIOS PARA PORTO ALEGRE

m (s Bairros contém areas classificadas como alto risco
para inundagées

m (s lideres da comunidade local concordam e se envolvem
na aplicagdo da pesquisa

® Comunidades trabalham em colaboragdo com a defesa civil

Fonte: Autores.



Foi possivel coletar dados para todos os indicadores,
exceto pelos seguintes:

Acesso a abrigos de emergéncia (Rio de Janeiro e

Porto Alegre): devido a falta de dados e recursos hu-

manos dentro das cidades, ndo foi possivel calcular a

pontuacdo desse indicador.

Acesso a centros de satide (Rio de Janeiro): Nao foi

possivel acessar dados georreferenciados para todos

os centros de satde do Rio.

Simulacées de resiliéncia nas escolas (Porto Alegre):

Atualmente, nao ha dados para este indicador.
Para desenvolver a pesquisa, o WRI trabalhou com lideres
comunitarios locais, as equipes da cidade responsaveis
pela resiliéncia climatica em ambas as cidades e a defesa
civil para desenvolver um primeiro esboco da pesquisa.
As perguntas foram validadas com os representantes da
cidade, depois o WRI contratou empresas de pesquisas
tanto em Porto Alegre como no Rio de Janeiro para refinar
e conduzir a pesquisa. A dltima versao foi verificada pelos
lideres da comunidade local e pela defesa civil em termos
de idioma, acessibilidade e sensibilidade cultural. Como
resultado, ajustes foram feitos na linguagem e na ordem
das perguntas antes da finalizacao.

No total, 400 pesquisas, com 43 perguntas, foram real-
izadas em cada cidade. No Rio de Janeiro, 200 pesquisas
foram realizadas em cada uma das duas comunidades
informais durante julho de 2016. Em Porto Alegre, 400
pesquisas foram realizadas proporcionalmente a popu-
lacdo de cada bairro durante julho de 2016. As pesquisas
foram implementadas em colaboracao com os parceiros
locais do projeto e em estreita colaboragdo com as auto-
ridades de defesa civil de ambas as cidades. Copias da
pesquisa para ambas as cidades sao fornecidas no Anexo
D. Ambas as pesquisas foram implementadas durante a
estacao de seca no Brasil, o que pode ter alterado a percep-
¢ao de risco dos moradores, uma vez que nao ocorreram
eventos recentes de chuva extrema.

Analise de dados e pontuacao

Os dados brutos foram analisados em Excel, e cada indica-
dor foi pontuado de acordo com a escala de cinco pontos
mostrada na Figura 3. As pontuacoes foram agregadas no
nivel da categoria para obter uma pontuacdo média para

a categoria. Isso significa que as pontuacoes foram nova-
mente agregadas para desenvolver uma pontuacao média.
Os principais resultados e conclusoes sdo apresentados
nas secoes a seguir.

Ao interpretar os resultados, os usuérios devem observar
que os indicadores nao foram ponderados. Os usuarios
nao devem interpretar os resultados apenas das pontua-
¢Oes de categoria e aspecto, mas também devem consid-
erar as pontuacdes do indicador. Os indicadores que pon-
tuaram baixo, mesmo em categorias com pontuacao alta,
ndo devem ser descartados. Em suma, os usuarios devem
analisar as pontuacdes no nivel do primeiro indicador.

Rio de Janeiro

A coleta de dados nas duas comunidades vulneraveis do
Rio de Janeiro foi realizada em julho de 2016. Surgindo
originalmente como comunidades informais, as duas
comunidades agora sido categorizadas como assentamen-
tos urbanos pela cidade do Rio de Janeiro.

Localizado no bairro de Vila Isabel, o Morro dos Macacos faz
parte do Terreirinho, regido formada pela unido das comuni-
dades do Pau da Bandeira e do Parque Vila Isabel. Com uma
populacao de 5.072 habitantes divididos em 1.384 domici-
lios, a comunidade foi classificada pela defesa civil como um
assentamento vulneravel e de alto risco (IPP 2016).

O Morro dos Macacos faz parte do programa de Comu-
nidades Resilientes, gerido pela defesa civil. A regiao
também é lar da 132.Unidade de Policia Pacificadora
(UPP) instalada pelo Estado do Rio de Janeiro em 30 de
novembro de 2010. Esta UPP abrange tanto a comunidade
do Morro dos Macacos quanto o Parque Vila Isabel. A
Figura 4 mostra os limites da comunidade (vermelho).

O Morro da Formiga (Figura s) esta localizado no bairro
vizinho da Tijuca, na Zona Norte do Rio de Janeiro. E o lar
de 4.310 moradores e 1.279 domicilios e ocupa uma area
de 199.991 m? (IPP 2017). Como o Morro dos Macacos,

a comunidade também é categorizada como uma area
vulnerével e de alto risco de acordo com a defesa civil.

A comunidade tem uma maior densidade populacional

de 215.6 pessoas por hectare do que a média municipal

de 110.7 (IPP 2017).A Tabela 2 resume os resultados da
aplicagdo piloto da UCRA nessas duas comunidades no
Rio de Janeiro. Os resultados sao semelhantes, sendo
ambos resilientes a pontuacdo do Contexto de Vulnerabi-
lidade e a Resiliéncia da Comunidade (usando um sistema
de arredondamento regular). No entanto, para o aspecto
Capacidade Individual, o Morro dos Macacos recebeu uma
pontuacgao consideravelmente mais baixa de 2,6, o que é
abordado mais adiante neste capitulo.
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Tabela 2 |

MORRO DA MORRO DOS

ASPECTOS FORMIGA | MACACOS
3.5 3.6
Resiliéncia Comunitaria 4.0 39
31 2.6

Fonte: Elaboragao prdpria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA..

Figura 4 |

Contexto de Vulnerabilidade

Ambas as comunidades receberam pontuacGes na faixa de
moderadamente resiliente a resiliente. Os resultados do
Morro da Formiga indicam que os potenciais pontos fra-
cos de resiliéncia ou questoes a serem consideradas sao a
habitacao informal e o acesso a 4gua encanada (Tabela 3).
O indicador para Habitacao Informal recebeu uma pon-
tuacdo de 2, ja que 18% dos domicilios da comunidade sao
considerados informais, segundo dados do Rio + Social.
Em termos de acesso a d4gua encanada, somente 48% das
familias, cerca de 612 familias, estdo ligadas ao sistema de
distribuicao de dgua, o que da ao indicador uma pontua-
¢ao de 2 (resiliéncia fraca). Os resultados para o Morro
dos Macacos foram marginalmente melhores na categoria
do Cenario de Vulnerabilidade, e um pouco pior na catego-
ria Acesso aos Servicos de Utilidade Pablica. Um ponto

EM Noel Rosa’

Escolas Municipais
| Conjuntos habitacionais
[ comunidades

b [ Teritorios

Fonte: IPP 2016.

PREFEITURA DA CIDADE DO RIO DE JANEIRO
INSTITUTO PEREIRA PASSOS RI
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MACACOS
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Figure 5 |

Escolas Municipais

[ it Faveios
[ umiteuep

Fonte: IPP 2017.

potencial de resiliéncia apareceu como fraco destacado
pelos resultados e diz respeito ao acesso a energia. No
total, 26% das familias (360 familias) ndo estido conecta-
dos a rede de energia. Os resultados neste aspecto demon-
stram as diferentes necessidades contextuais para ambas
as comunidades e como a resiliéncia em Formiga é infor-
mada por diferentes necessidades do que em Macacos. As
comunidades vulneraveis nao sdo homogéneas, o que deve
ser refletido nas respostas politicas destinadas a reduzir a
vulnerabilidade, embora isso nao seja o caso.

Resiliéncia Comunitaria

A preparagdo comunitiria destaca-se em ambas as comu-
nidades para pontuacgoes muito resilientes (Tabela 4). Isso
pode ser atribuido ao trabalho e a presenca da defesa civil
municipal do Rio de Janeiro, que realiza simulagoes de
resiliéncia nas escolas, ajuda a coordenar as forcas-tarefa
de resiliéncia da comunidade e é responsavel pela instala-
¢ao e gestao de sistemas de alerta antecipado (EWSs) que
alertam os moradores em areas de alto risco para evacuar
em caso de fortes chuvas e risco potencial de desliza-

mentos de terra. Em termos de coesdo social, ambas as
comunidades alcancaram pontuagdes moderadamente
resilientes. Os resultados mostram que, apesar de terem
uma boa pontuacao no tamanho das redes sociais, no
apego ao bairro e no senso de identidade da comunidade,
as pontuagdes eram significativamente mais baixas para
todos os outros indicadores relacionados a socializagio
de vizinhanca e envolvimento regular com vizinhos. Os
resultados indicam que os moradores de ambas as comu-
nidades se sentem fortemente ligados aos seus bairros e
conhecem muitos vizinhos, mas que o envolvimento regu-
lar e o contato com os vizinhos nio sdo comuns. Isso pode
deixar os moradores mais vulneraveis, como os idosos, em
risco de isolamento durante eventos extremos.

Outra percepc¢ao importante é que ambas as comunidades
do Rio de Janeiro tiveram um fraco desempenho no
aspecto de Engajamento Politico. Isso pode sugerir varias
coisas, incluindo falta de conhecimento das reunioes da
comunidade local ou consultas publicas, falta de confianga
nos processos participativos, falta de confianca no governo
ou falta de interesse no engajamento politico. Os resulta-
dos para este indicador precisam ser melhor explorados e
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Tabela 3 |

CATEGORIA m MACACOS INDICADOR m MACACOS

Rotas de evacuagéo

Vulnlezrab|l|dade do 35 4.0 Habitacdo Informal 2.0 3.0
w Cenario -
= Areas de alto risco - -
= . . A
S Vulnerabilidade a0 a0 Caracteristicas Socioecondmicas 3.0 3.0
= . . f f
i Social Preexistente Taxa de Criminalidade 3.0 3.0
=
= Acesso ao abastecimento de dgua 2.0 5.0
a encanada ' '
(@] .
£ Acesso aos Servigos 4.0 3.8 Tratamento adequado de esgoto 5.0 4.0
i de Utilidade
= Acesso ao fornecimento de energia 4.0 2.0
O

Coleta de residuos domésticos 5.0 4.0

Acesso a Servigos de
Salide e Emergéncia

Fonte: Elaboragao prdpria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA.

compreendidos. Quando os moradores se envolvem mais
politicamente com a governanca local, isso pode influ-
enciar sua capacidade de informar as decisoes locais em
relacdo ao acesso a servigos ou modernizacdo urbana. Essa
capacidade, em geral, contribui para a resiliéncia de uma
comunidade, pois pode responsabilizar mais as autori-
dades para atender as necessidades das comunidades.

Os resultados por este aspecto, fornecem descobertas
sobre o capital social de um bairro e o nivel de envolvim-
ento com a governanca local, bem como a infraestrutura
existente que ajuda as comunidades a se prepararem,
reagirem e se recuperarem dos impactos climaticos.
Incentivar o fortalecimento da resiliéncia da comunidade
por meio da governanca local, coesao social ou grupos de
forga-tarefa é importante para construir a capacidade de
organizagdo da comunidade.

Capacidade Individual

As pontuacgdes mais pobres do projeto piloto do Rio de
Janeiro sao encontradas no aspecto Capacidade Individual
(Tabela 5). Apesar de ambas as comunidades atingirem
pontos de moderadamente resiliente para resiliente

Acesso ao abrigo de emergéncia - -

Acesso a hospitais e centros de sadde - -

na Percepcao de Risco (o que indica um entendimento
relativamente satisfatorio dos riscos climéaticos locais),
isso nao se traduz em melhores pontuacoes para indica-
dores de outras categorias como Conhecimento e Habitos,
Preparacao Individual, Prontidao de Emergéncia e Recur-
sos Econémicos. Embora ambas as comunidades estejam
cobertas por um EWS e tenham recebido treinamento pela
defesa civil, poucos entrevistados indicaram que estavam
registrados em celulares que avisavam alertas ou tinham
coOpias autenticadas de documentos de identidade.* Para
moradores que vivem em uma comunidade de alto risco e
baixa renda, essas a¢oes podem ajudar a reduzir a vulnera-
bilidade e aumentar a resiliéncia individual. Os resultados
sdo de uma forma um pouco inesperados, destacando

que, apesar de entenderem os riscos climaticos locais, os
entrevistados ndo tomaram agoes-chave que pudessem
aumentar sua resiliéncia e mitigar os riscos. Esta é uma
barreira importante para aumentar a resiliéncia de uma
populagao vulneravel e deve ser melhor compreendida
através de mais pesquisas, entrevistas e grupos focais.

O Morro da Formiga teve melhor pontuacdo que o Morro
dos Macacos. Isso pode ter acontecido devido ao fato de
que mais moradores no Morro da Formiga haviam par-

' Documentos como o Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) sdo obrigatdrios para cidadaos brasileiros que pagam imposto de renda, tem conta bancéria ou propriedade prépria, conforme estabe-

lecido pela Instrugdo Normativa n° 1548, de 13 de fevereiro de 2015.
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Tabela 4 |

CATEGORIA m MACACOS | INDICADOR m MACACOS

Engajamento Politico

< Tamanho Informal das redes sociais 4.1 3.8
o
= Forca informal das redes sociais 2.3 2.6
Z .
=1 Coesao Social 3.0 2.8 Compromisso regular com grupos informais 2.4 2.1
o
; Socializagdo no Bairro 21 2.0
(@)
& Anexo da Vizinhanga 3.9 3.9
]
] Senso de Identidade da Comunidade 4.6 41
o
Simulagdes de resiliéncia nas escolas 5.0 5.0
Preparggao para a 5.0 5.0 Forga-Tarefa de resiliéncia comunitaria 5.0 5.0
Comunidade
Comunidades de alto risco com EWSs 5.0 5.0

Fonte: Elaboragao prdpria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA.

ticipado de treinamento em resiliéncia ministrado por
autoridades municipais de defesa civil do que no Morro
dos Macacos. No Morro da Formiga, 3% dos moradores
participaram do treinamento de resiliéncia, comparado a
4% no Morro dos Macacos.

A UCRA ajuda as autoridades municipais e os gerentes de
resiliéncia a compreenderem os principais comportamen-
tos de resiliéncia no nivel individual, o que é importante
levar em conta ao projetar respostas de politicas para
reduzir a vulnerabilidade climéatica. Em Gltima analise,

as comunidades resilientes sdo formadas por individuos
resilientes. A identifica¢io de fatores-chave para o com-
portamento de resiliéncia individual pode ajudar na
implementacdo bem-sucedida de politicas e nos resultados
destinados a aumentar a resiliéncia das comunidades e de
seus moradores.

Porto Alegre

Em Porto Alegre, foram realizadas 400 pesquisas em julho
de 2016 em cinco comunidades da regido administrativa
chamada Partenon, que abrigam 120 mil moradores. O
Partenon é formado por cinco bairros: Sao José, Vila Jodao
Pessoa, Cel. Aparicio Borges, Santo Ant6nio e Partenon

(Figura 6). As pesquisas foram implementadas de acordo
com a populacao de cada bairro.

Ao longo dos anos, a regido desenvolveu uma rede com-
ercial diversificada e muitas instituicdes de ensino foram
abertas no Partenon, incluindo um dos maiores campos
universitarios de Porto Alegre. Das 17 regides administra-
tivas da cidade, Partenon tem a quarta maior percentagem
de familias que vivem em habitagdes informais e é a
quarta regido mais densamente povoada. Os cinco bairros
tém diferentes contextos socioeconémicos, tornando o
Partenon uma boa regido para o piloto da UCRA.

A Tabela 6 resume os resultados por aspecto para a
aplicacao piloto da UCRA na regiao do Partenon de Porto
Alegre. As pontuacgOes para os cinco bairros variaram um
pouco dentro de cada aspecto. Para o contexto de vul-
nerabilidade, os pontos variaram de 3.0 (moderadamente
resiliente) em Coronel Aparicio Borges (CAB) a 3.9 (resili-
ente) em Santo Antonio. Resiliéncia Comunitaria destaca-
se como o aspecto mais fraco para todos os bairros, cada
um atingindo pontuagtes semelhantes de 1.9-2.0. Em
relacdo a capacidade individual, todos os cinco bairros
foram classificados como moderadamente resiliente,
atingindo pontuagdes entre 2.6 € 3.0.
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Table 5 |

CATEGORIA FORMIGA MACACOS | INDICADOR FORMIGA MACACOS
Percepcao de risco 4.2 3.4 Percepgdo do risco climético 4.2 34
Conhecimento dos habitos de resiliéncia 1.3 1.0
Conhecimento e Prética dos habitos de resiliéncia 2.4 1.5
- 24 1.8
habitos Treinamento de Resiliéncia 2.2 1.2
Conhecimento da previsao do tempo 3.5 3.3
Risco de Resiliéncia 2.8 1.7
Preparagdo Individual 2.2 2.0
Cdpias de documentos 1.6 2.2
Proprietario de telefone celular 4.3 4.3
Comunicacao 4.1 4.
Acesso individual a internet 3.9 3.9
Conhetflmgnto do ndmero correto de 36 25
- emergéncia
Prontidao para 31 2.0
Emergéncia ' ’ Acesso a nlimeros de emergéncia 3.6 2.4
Sistema de alerta prévio 2.2 1.2
Opgdes alternativas de subsisténcia 3.0 3.1
Recursos Econdmicos 2.8 2.2 Poupanca 2.3 1.3
Investimento na comprovagao de resiliéncia 3.0 2.3

Fonte: Elaboracao propria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA.

As pontuacdes para a Capacidade Individual foram mel-
hores que as pontuacGes para a Resiliéncia Comunitaria.
Isso pode indicar que os individuos sao capazes de melho-
rar sua propria resiliéncia usando seus proprios recursos.
Os urbanistas devem procurar entender esses impulsion-
adores para melhor aproveita-los ao procurar desenvolver
e investir na resiliéncia da comunidade.

Contexto de Vulnerabilidade

Os bairros alcancaram pontuacoes semelhantes para

a maioria das categorias, exceto para Vulnerabilidade

de Grupo. As pontuagbes para esta categoria variaram
amplamente nos cinco bairros, de 2.3 (resiliéncia fraca)
a 5.0 (muito resiliente) (Tabela 7). Em comparacao, mais
pessoas vivem em areas de alto risco em Coronel Aparicio
Borges e Sao José, e mais pessoas moram em areas de
habitacdo informal em Sao José.

20 WORLD RESOURCES INSTITUTE

Solucdo dos pontos fracos de resiliéncia ao que dizem
respeito a Rotas de Evacuacio e Taxa de Criminalidade
em todos os bairros. Porto Alegre ndo desenvolveu rotas
indicadas de evacuacao, apesar de ter identificado e
mapeado 118 areas de alto risco. Isso diminui a total
resiliéncia das comunidades, dos individuos e da cidade
em termos de gerenciamento de riscos. Com relacao a
criminalidade, a taxa total de homicidios varia entre 7 e
64 homicidios por 100.000 habitantes na cidade de Porto
Alegre. A taxa de criminalidade dos cinco bairros juntos
é de 36.2 homicidios por 100.000 habitantes, tendo a
pontuacdo mais baixa (de nao resiliente).

Com relacdo a categoria Acesso aos Servicos de Utilidade,
a maioria dos bairros foi bem pontuada, sendo classificada
como resiliente ou muito resiliente. Isso reflete ao fato de
que a maioria dos bairros tem acesso a infraestrutura e
servicos municipais basicos, como dgua encanada, trata-



Figura 6 |

Fonte: ObservaPOA. Disponivel em: http://observapoa.com.br/default.php?reg=272&psecao=46 Acessado em: 20/02/2018

Tabela 6 |

ASPECTOS CEL. APARICIO PARTENON
BORGES
3.0 3.8
Resiliéncia Comunitaria 2.0 19
2.7 2.8

Fonte: Elaboragao propria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA.

mento de esgoto, acesso a energia e servicos de coleta de
lixo doméstico. Potencial de resiliéncia nos pontos fracos
e oportunidades de melhoria, preocupacao de acesso

adequado a tratamento de esgoto nos bairros de Coronel
Aparicio Borges (pontuagio 2) e Sao José (pontuacio 3).

Resiliéncia Comunitaria

Em todos os bairros, a Resiliéncia Comunitaria foi o
aspecto com os pontos mais pobres de resiliéncia. Com
relagdo as pontuacgoes das categorias, todos os bairros
foram considerados como moderadamente resilientes para
Coesao Social e como nao resilientes para a Preparacao

SANTO ANTONIO SAO0 JOSE VILA JOAO
PESSOA
3.9 3.3 3.6
2.0 1.9 2.0
3.0 2.7 2.6

Comunitaria. Mais uma vez, as pontuacoes dos indicado-
res diferiram pouco entre os bairros (Tabela 8).

Os pontos para Engajamento Politico foram particular-
mente ruins em todos os bairros, onde 65 a 95% da popu-
lacdo nao participaram de eventos politicos (orcamento
participativo, protestos, consulta publica, etc.) nos seis
meses anteriores.

Em geral, cerca de 70 a 80% dos entrevistados indicaram
que pretendem continuar morando em seus bairros pelos
préximos cinco anos. (A excecao é Vila Jodo Pessoa,
onde a taxa para o Local 57%). Pontuagoes para o Senso
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de Identidade Comunitaria foram altas, com média de 4
(resiliente). Um forte senso de identidade da comunidade
contribui, como um todo, para a coesao social no bairro;
estudos tem demonstrado que isso pode contribuir positi-
vamente para a resiliéncia da comunidade, pois indica que
os residentes estdo investindo na melhoria como um todo
do seu bairro (Baussan 2015).

Apesar dos entrevistados indicarem que conheciam mui-
tos de seus vizinhos, os lacos muitas vezes sdo informais.
A Tabela 8 mostra que, enquanto os entrevistados tenham
pontuado melhor em conhecer vizinhos, eles pontuaram
mal em indicadores de vinculos mais fortes entre vizinhos,
como Forca das Redes Sociais Informais, Envolvimento
Regular com Grupos Informais e Socializa¢ao da Viz-
inhanca. Isolamento ou baixa socializacao entre os viz-

Tabela 7 |

inhos sdo formas de vulnerabilidades que podem levar a
comunidades menos resilientes (Baussan 2015).

Nesse caso especifico, o diagnostico da UCRA ajudou a

revelar que ha potencial para fortalecer lacos sociais, o que

poderia ser til para autoridades municipais que buscam
fortalecer a coesao da comunidade investindo na gover-
nanca local ou fortalecendo a associacao de moradores

locais. Todos os bairros receberam a pontua¢iao mais baixa

que foi de 1 (ndo resiliente) no Indicador de Preparacgao
para a Comunidade, isso porque a cidade nao emprega
unidades comunitarias de defesa civil, engaja simulacGes
de resiliéncia ou instala sistemas antecipados de alerta em
areas de alto risco. Como a cidade nao organiza simula-
¢oes de resiliéncia, ndo havia dados disponiveis.

SANTO ANTONIO

CEL. APARICIO

BORGES

CATEGORIA

VILA JOAO PESSOA

PARTENON

Vulnerabilidade do

Cendrio 2 H

e
=)

23 33

Vulnerabilidade Social

. 2.3 25 28 23 25
Preexistente

VULNERABILIDADE CONTEXTUAL

Acesso aos servigos

de utilidade 4.3 50 50 45 48

Acesso a servigos de

. A 3.0 40 3.0 40 40
salde e emergéncia

Fonte: Elaboragao propria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA.
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INDICADOR

Rotas de evacuagao
Habitacao informal

Areas de alto risco
Caracteristicas Socioecondmicas

Taxa de Criminalidade

Acesso ao abastecimento de agua
encanada

Tratamento adequado de esgoto
Acesso ao fornecimento de energia
Coleta de residuos domésticos
Acesso ao abrigo de emergéncia

Acesso a hospitais e centros de salde

CEL. APARICIO
BORGES

1.0
4.0
2.0

4.0

5.0

2.0
5.0
5.0

3.0

PARTENON

o o =
©o o ©

4.0

1.0

5.0

5.0
5.0
5.0

4.0

SANTO ANTONIO

5.0
5.0

5.0

1.0

5.0

5.0
5.0
5.0

3.0

1.0
3.0
3.0

4.0

1.0

5.0

3.0
5.0
5.0

4.0

VILA JOAO PESSOA

1.0
4.0
5.0

4.0

1.0

5.0

4.0
5.0
5.0



Capacidade Individual

Em geral, os bairros avaliados na aplicacao piloto da
UCRA em Porto Alegre sio moderadamente resilientes em
termos de capacidade individual. A Tabela g mostra um
bom nivel de Percepcao de Risco nos bairros (com excecao
de Coronel Aparicio Borges), além de pontuaces mod-
eradamente resiliente para resiliente para os indicadores
de comunicagao. Isso é impulsionado pelo aumento dos
niveis de acesso a Internet e smart phones nos tltimos
anos, particularmente em Santo Ant6nio, o bairro eco-
nomicamente mais rico. Os resultados para o indicador de
Acesso as Previsoes do Tempo destacam-se como Muito
Resilientes, pontuando acima de 4.8 para todos os bairros.

Tabela 8 |

A Preparacao Individual teve uma pontuacao geral baixa,
atingindo pontuacoes de 1.7 a 2.1 entre os cinco bairros
(nao resiliéncia e resiliéncia fraca). Os moradores nao
possuem Kkits de resiliéncia, ndo possuem copias autenti-
cadas de seus documentos de identidade, ndo conhecem
os nameros de telefone dos servicos de emergéncia, nao
sao registrados no EWSs (porque nao estio instalados

na cidade) e ndo tendem a reservar poupancas, mesmo
nos bairros mais ricos pesquisados. Como no caso dos
bairros do Rio discutidos anteriormente, a aplicacao da
UCRA revelou que altos niveis de percepg¢ao de risco nao
se traduziram necessariamente em preparacao individual,
particularmente em relacdo aos principais habitos e acoes
que podem mitigar a reduzir os riscos.

SANTO ANTONIO

\

CATEGORIA

CEL. APARICIO
VILA JOAO PESSOA

BORGES
PARTENON

INDICADOR

SANTO ANTONIO

CEL. APARICIO

BORGES
VILA JOAO PESSOA

PARTENON

<C
g Engajamento Politico 1.2 13 1.8 12 1.6
§ Tamanho Informal das redes sociais 44 42 45 43 47
§ Forca informal das redes sociais 24 27 30 26 33
% Coesdo Social 3.0 29 30 29 3.0 Compromissoregularcom grupos informais 19 16 1.5 20 18
= Socializagéo no Bairro 26 24 18 23 26
& Anexo da Vizinhanga 43 40 41 39 33
Senso de Identidade da Comunidade 39 39 38 39 39
Preparagio SimulacGes de resiliéncia nas escolas - - - - -
para a Comu- 1.0 1.0 1.0 10 1.0 Forca-Tarefa de resiliéncia comunitaria 1.0 1.0 1.0 1.0 10
nidade Comunidades de alto risco com EWSs 1.0 1.0 1.0 1.0 10

Fonte: Elaboragao propria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA.
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Tabela 9 |

< <
o & = 2
(=] (2] [=) (%]
S S i S S i
= = = =
CATEGORIA E S = ) INDICADOR e S = =
o o = o
<s £ | 2 = < 2 >
—i (= = < —i [ = <
[ < < — i << = =
(&) o. (7] = (] o. (7] >
Percepgao de risco 2.9 35 4.0 3.7 3.7  Percepgdo do risco climatico 2.9 35 4.0 3.7 3.7
Cor?hfecmentO dos habitos de 31 26 31 2.0 2.2
resiliéncia
; Prética de hébitos resilientes 2.2 3.1 3.6 2.2 2.6
E?B.hec'me”to ¢ 29 30 33 26 28 ——
abitos Treinamento de Resiliéncia 1.5 5 16 14 15

Conhecimento da previsao do 49 48 4.9 49 4.9

tempo
= Risco de Resiliéncia 1.4 2.2 1.7 1.9 1.7
lprg.pf’(;a@fo 17 21 19 19 21
nawidua Copias de documentos 1.9 22 20 19 25
Proprietario de telefone celular 3.7 39 46 35 338
Comunicagao 38 39 4.2 3.4 3.6
Acesso individual a internet 39 3.8 3.8 34 35

Conhemmentoﬁdolnumero cor- 21 15 1 27 1
reto de emergéncia

Prontiddo para
Emergéncia 23 RECpEE 22 Acesso a nimeros de emergéncia 3.8 33 32 30 24

Sistema de alerta prévio 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

Olpngesl alternativas de sub- 3.2 26 2.9 25 21
sisténcia

Recursos 26 22 27 20 18 Poupanca 24 21 21 20 22

Econdmicos
Investimento na comprovagao de

ca 2.1 1.8 2.6 1.6 1.2
resiliéncia

Fonte: Elaboracao propria dos autores com base nos resultados da pesquisa da UCRA.
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Esta sec@o descreve as principais conclusoes dos projetos-
piloto e suas relevancias para os urbanistas e outros
usudrios em potencial da UCRA. Também descreve
algumas limitagoes da ferramenta e oportunidades para o
seu desenvolvimento.

Os resultados da UCRA esclarecem sobre o acesso aos
principais servicos urbanos e fatores sociopoliticos que
afetam a resiliéncia nos niveis comunitarios e individuais.
Os dados revelaram novas informacées para ambas as
cidades, particularmente com relacao as capacidades
individuais, como a percepcao de risco dos individuos,
seus habitos de resiliéncia e o grau de preparagio dos
individuos para enfrentar os riscos climéticos.

Principais Conclusoes

Os dados oferecem uma orientagdo em potencial sobre
prioridades quando as mesmas estao decidindo onde
e como aumentar a resiliéncia em assentamentos vul-
neraveis e de baixa renda.

Contexto de Vulnerabilidade

Com base em nossas descobertas para o Rio de Janeiro, as
principais preocupacoes de resiliéncia incluem a presenca
de habitac¢Ges informais e a falta de 4gua encanada no
Morro da Formiga e a seguranga energética no Morro dos
Macacos. Em Porto Alegre, os resultados foram menos
homogéneos, o que demonstra que a cidade precisa se
adaptar e visar intervencoes especificas em diferentes
comunidades. Por exemplo, as pontuacoes na habitacdo
informal e acesso a tratamento de esgoto variaram entre
dois e cinco para os cinco diferentes bairros, apesar de
fazerem parte da mesma regido administrativa.

Resiliéncia Comunitaria

A falta de sistemas de alerta prévio ou rotas de evacuacao
prejudica a resiliéncia da comunidade em Porto Alegre,
assim como a falta de engajamento politico em todas as
comunidades pesquisadas. Neste tltimo caso, a cidade
pode optar por se concentrar no fortalecimento do enga-
jamento publico e participacdo na governanca local. O
que se destacou nas duas cidades é que os moradores tém
um forte senso de lugar e apego ao local, mas isso nao se
traduz em envolvimento forte ou regular com os vizinhos
ou com a governanca local. Esta é uma potencial barreira

para a construcao de resiliéncia comunitaria e individual
e que precisa de mais exploracdo. Uma maior compreen-
sdo também poderia ajudar a identificar condutores e
oportunidades para superar essa barreira para fortalecer a
coesdo social. Se as cidades puderem se concentrar no for-
talecimento dos lacos comunitarios e no engajamento dos
cidadaos, isso podera ter um impacto positivo nos habitos
individuais e na preparacao dos cidadaos.

Capacidade Individual

As comunidades nas duas cidades demonstram que os
moradores individuais estao cientes de seus riscos climati-
cos, mas apresentam desempenho deficiente em termos de
conhecimento ou habitos que aumentem sua resiliéncia.
Como mencionado acima, essa € uma barreira que requer
maior compreensao, o que poderia levar a mudangas na
formulacao de politicas e no planejamento de resilién-

cia. A pesquisa também mostra que poucos moradores
participaram do treinamento de resiliéncia. A falta de
treinamento afeta a capacidade dos moradores de acessar
informacoes e servigos ou de agir de forma a aumentar sua
resiliéncia.

Por exemplo, no Rio de Janeiro, os resultados para ambas
as comunidades destacam que poucos moradores autenti-
caram copias de seus documentos de identidade. No caso
de Porto Alegre, apenas um pequeno numero de mora-
dores possuia kits de resiliéncia ou conhecia os nimeros
de telefone corretos dos servicos de emergéncia. E pos-
sivel interpretar os pontos de capacidade individual mais
pobres como uma indicacdo de que mais atencio e recur-
sos precisam ser direcionados ao nivel individual. Apesar
dos investimentos em infraestrutura de resiliéncia comu-
nitaria, como EWSs no Rio de Janeiro ou melhor acesso

a servicos urbanos, esses programas de desenvolvimento
urbano precisam ser acompanhados de treinamento e
melhor acesso a informacoes direcionadas a individuos, a
fim de afetar a mudanca de comportamento no local.

Por exemplo, os resultados do projeto piloto do Rio
revelam pontos de resilientes para moderadamente resili-
entes para os aspectos de Vulnerabilidade de Contexto e
Resiliéncia Comunitaria. Essas pontuagdes, no entanto,
nao se traduziram em pontuacgoes semelhantes no aspecto
Capacidade Individual. Se parte dos objetivos de resilién-
cia das cidades é aumentar a resiliéncia dos individuos
vulneraveis, esses individuos precisam estar engajados

no processo de planejamento e garantir que suas neces-
sidades sejam atendidas. Investir em servicos publicos e
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infraestrutura comunitaria pode nao ser suficiente para
criar uma cultura de resiliéncia e preparacao entre os
individuos. O que é necessario é mais engajamento e trein-
amento, melhor comunicacio direcionada e acgbes visiveis.

Limitacoes

Os resultados destacam limitagoes em relacdo a coleta

e analise de dados. No caso do Rio de Janeiro, ndo foi
possivel desenvolver plenamente todos os indicadores
para o Contexto de Vulnerabilidade devido a falta de
dados disponiveis no nivel da comunidade. Os dados
estavam disponiveis apenas a nivel de bairro, o que nao
reflete adequadamente a realidade dos assentamentos
vulneraveis e de baixa renda. A utilizacao de dados a nivel
de vizinhanca pode limitar a validade das informacoes e
distorcer os resultados, como é o caso da coleta de lixo
doméstico, onde a coleta de residuos é medida pelo fato de
a comunidade ter um ponto de coleta de lixo pablico. Em
muitos dos assentamentos vulneraveis e anteriormente
informais do Rio, esses pontos de coleta de lixo pablicos
estdo na entrada das comunidades e estdo em areas onde
os caminhoes de lixo tém espago suficiente para manobra.
Muitos moradores que vivem mais longe do ponto de
coleta ou em areas acessiveis apenas a pé estdo fora do
alcance do caminhdo ou precisam caminhar longas distan-
cias para descartar o lixo doméstico.

Vérios indicadores para Porto Alegre, como a taxa de
criminalidade, receberam a mesma pontuacao em todos os
cinco bairros. Isso se deve a falta de dados desagregados
para unidades de bairros menores. Como consequéncia,
nao foi possivel uma analise comparativa da resiliéncia
diferencial. Por outro lado, a falta de dados também revela
um discernimento valioso e uma lacuna de dados para as
cidades gerarem dados que sdo necessarios para efetiva-
mente abordar a resiliéncia da comunidade e do bairro.

Em alguns casos - por exemplo, no que diz respeito as
categorias de acesso a abrigos de emergéncia e areas de
alto risco-os dados néo estavam disponiveis em nenhuma
das cidades e, portanto, os indicadores nao foram pon-
tuados. Dados faltantes dificultam o desenvolvimento de
robustos indicadores compostos, de modo que os indica-
dores onde os dados nao estavam disponiveis ou faltavam,
serdo revisados para identificar indicadores substitutos

e estabelecer se a metodologia para medir os indicadores
precisa ser simplificada.
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Uma outra limitacao foi o escopo geografico da coleta de
dados. Os dados foram coletados no solo por uma empresa
de pesquisa terceirizada, e cujos movimentos e cobertura
da area eram limitados por quest6es de seguranca. No Rio,
as disputas territoriais entre gangues de drogas fizeram
com que os topdgrafos ficassem mais préximos do cen-

tro comunitario, em vez de andar pela comunidade. Os
dados foram coletados em um local préximo a entrada da
favela, e os levantamentos provavelmente nao acessam
moradores que tendem a entrar e sair da favela com pouca
frequéncia, como os idosos.

Em relacdo a metodologia de pontuacao, os pesos nao
foram atribuidos aos diferentes indicadores. Como o
namero de indicadores nao sao distribuidos uniforme-
mente nas varias categorias, isso pode resultar em uma
estrutura desequilibrada no indice composto, dando mais
peso as categorias que apresentam menos indicadores. Por
exemplo, se a categoria A apresentar apenas trés indicado-
res e seis caracteristicas da categoria B, os indicadores da
categoria A terdo mais peso do que os da categoria B.

Em termos de interpretagio e analise de resultados,
devido a limitacGes de tempo e recursos, nao foi possivel
fazer uma analise cruzada dos dados e produzir uma
analise interseccional; isto é, para identificar se os resul-
tados diferiram com base no sexo ou idade. Tal analise for-
neceria descobertas uteis sobre equidade e inclusio social
e ajudaria a informar politicas mais direcionadas e eficazes
que visam construir resiliéncia comunitaria e individual. O
planejamento efetivo da resiliéncia é participativo e deve
atender as necessidades de equidade e vulnerabilidade de
uma comunidade (Patterson 2015). Consequentemente,
este artigo fica aquém ao abordar como a inclusao social

e a equidade contribuem para a construcao da resiliéncia
comunitaria e individual.

Finalmente, a aplicagdo da UCRA em uma cidade néo
garante que a adaptacio do planejamento urbano e resil-
iéncia levarao em consideracao as necessidades diferen-
ciadas das comunidades vulneraveis. Essa diferenciaco é
liderada pela vontade politica. Onde houver essa vontade,
a UCRA é uma ferramenta que pode facilitar os processos
mais participativos no planejamento de resiliéncia urbana
porque as cidades tém a opcao de envolver as comuni-
dades na coleta e analise de dados. Como tal, a implemen-
tacdo da UCRA deve ser impulsionada pela demanda pelas
cidades.



Oportunidades para melhorar a UCRA

Identificamos oportunidades de melhoria que ajudarao a
desenvolver a UCRA em um indice composto mais robusto
e uma ferramenta de planejamento de resiliéncia urbana.

A metodologia do indice composto da ferramenta precisa
ser melhorada para melhorar a capacidade de analisar

as relagoes causais entre os indicadores. A quinta pode
ajudar a medir melhor as capacidades sociopoliticas e
comunitarias que influenciam a resiliéncia em assenta-
mentos urbanos vulneraveis e informais. Consequent-
emente, a UCRA poderia fornecer descobertas e analises
mais precisas sobre o que cria ou enfraquece a resiliéncia
em tais comunidades, seja a forca dos lacos sociais entre
as mulheres, a percepcao de risco dos pais ou os habitos
de resiliéncia das criancas.

A coleta de dados para os indicadores da UCRA precisa
ser melhorada e os conjuntos de dados resultantes devem
estar acessiveis a todos os atores sociais da cidade. Isso
permitiria um escalonamento rapido e reduziria o tempo —
e 0s recursos — no processo de coleta de dados por meio de
pesquisas domiciliares. Alguns dos indicadores, especial-
mente no aspecto da capacidade individual, exigem uma
revisdo do WRI e dos parceiros municipais para ajudar a
identificar se os indicadores substitutos devem ser estabe-
lecidos. A ferramenta da UCRA também deve considerar o
aproveitamento da tecnologia moével e de outras platafor-
mas digitais para coletar dados.

A funcao de anélise espacial da ferramenta deve ser avan-
cada para ajudar as cidades a mapear a resiliéncia para
todos os trés aspectos. Idealmente, os resultados devem
ser desagregados por fatores como sexo, idade, status

de emprego, status de migracao e assim por diante. Isso
facilitaria uma analise mais granular da vulnerabilidade

e resiliéncia. A ferramenta da UCRA deve se concentrar
em melhorar suas fun¢oes GIS e incluir recursos como a
capacidade de sobrepor resultados da UCRA com futuros
impactos climéaticos, como inundacoes ou aumento do
calor urbano. Essa anélise permitira que as cidades plane-
jem melhor o desenvolvimento futuro e aloquem recursos
de maneira mais eficaz. Também ajudara as cidades a
priorizar e investir em acées especificas de fortalecimento
de resiliéncia e melhorar suas pontuacoes de resiliéncia ao
longo do tempo.

As solugbes devem ser informadas pelas demandas e
necessidades dos moradores expressas por meio de
oficinas e, potencialmente, grupos focais. Isso fortaleceria
a funcdo da UCRA como um diagndstico de resiliéncia

e uma ferramenta de planejamento participativo para
desenvolver planos comunitarios de longo prazo que
respondam aos impactos das mudancas climéticas e se
concentrem na construcao de resiliéncia climatica indi-
vidual e comunitaria.

Para que a UCRA seja eficaz e aumente a resiliéncia da
comunidade urbana, ela precisa fornecer solugoes (ou
seja, medidas de adaptacao e resiliéncia) e ndo apenas
resultados de politicas (isto é, estratégias e planos). A fer-
ramenta deve ajudar os formuladores de politicas a iden-
tificar rapidamente solucdes eficazes e implementéaveis de
resiliéncia da comunidade urbana. Segundo a ferramenta
precisa demonstrar que a resiliéncia da comunidade tem
um aumento mensuravel ao longo do tempo quando as
cidades aplicam a metodologia da UCRA. O monitora-
mento e a avaliacdo da resiliéncia podem ser obtidos com
a aplicacdo da UCRA a longo prazo e analisando como as
pontuagdes mudam. Em Porto Alegre e no Rio de Janeiro,
os projetos-piloto nao atingiram o estagio de implemen-
tacdo de medidas de resiliéncia. Portanto, este documento
ainda nao pode comentar sobre a eficacia da UCRA em
permitir que as cidades atendam as necessidades diferen-
ciadas das comunidades vulneraveis.

Além disso, a fim de afetar a politica, urbanistas e gestores
municipais precisam estar cientes dos beneficios do plane-
jamento de resiliéncia urbana em favor dos pobres. Este
documento de trabalho faz parte do trabalho em anda-
mento que busca envolver os formuladores de politicas em
nivel municipal e nacional em trés cidades: Rio de Janeiro
(Brasil), Surat (India) e Semarang (Indonésia). Os resul-
tados da aplicacdo nas trés cidades serdo apresentados

aos formuladores de politicas nos governos municipais e
nacionais, bem como as comunidades que participaram
dos trés projetos-piloto (Rangwala et al., a ser publicado).
Até a data, os resultados foram apresentados em conferén-
cias-chave centradas em areas urbanas, como as Cidades
Resilientes do ICLEI em Bonn, Alemanha, e o Féorum
Urbano Mundial em Kuala Lumpur, na Malasia.
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NENHUMA
PONTUACAO

Nome do
Indicador

Rotas de
evacuagao

Habitacdo
informal

Areas de alto
risco

Caracteristicas
socioeconomicas

Taxa de
Criminalidade

Acesso ao
abastecimento de
agua encanada

Tratamento
adequado de
esgoto

Acesso ao
fornecimento de
energia

Coleta de

residuos
domésticos

Acesso ao abrigo
de emergéncia

Acesso a
hospitais e
centros de salde

Engajamento
Politico

Defini¢ao de indicador

Nimero de rotas de
evacuacao oficialmente
designadas na érea de alto
risco

% de familias que vivem em
casas informais na area

% de familias em
areas sujeitas a riscos
identificados da cidade

HDI para 0 bairro

Incidentes de crimes
violentos por 100.000
habitantes

% de domicilios conectados
a rede de distribuicao de
agua

% das casas das familias
ligados a rede de coleta e
tratamento de 4gua

% de domicilios conectados
a rede elétrica

% de domicilios atendidos
por coleta de lixo municipal

% de domicilios a 500 m de
distancia de uma escola,
delegacia de policia ou
unidade de defesa civil

% de domicilios a 500 m de
distancia de um hospital ou
centro de salde

Nimero de engajamentos
com atividade politica nos
dltimos 6 meses (reunido
da comunidade, protesto ou
audiéncia publica)

N&o resiliente

Nenhuma rota
de evacuagao
designada

251-100%

251-100%

20-5.000

0-40%

0-40%

0-40%

0-19.9%

0 engajamento
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Resiliéncia
Fraca

15.1-25%

15.1-25%

0-0.54

10-19.99

40.1- 80%

40.1- 80%

40.1- 80%

20-30.9%

1-2
engajamentos

Moderadamente
Resiliente

10.1-15%

10.1-15%

0.55-0.699

6-9.99

80.1-90%

80.1-90%

80.1-90%

31-74.9%

3-4
engajamentos

Resiliente

51-10%

5.1-10%

0.7-0.799

2-599

90.1-95%

90.1-95%

90.1-95%

75-90%

5-6
engajamentos

Muito Comentarios

Resiliente

Rota de

evacuagao

designada

0-5%

0-5%

0.8-1%

0-1.99

95.1-100%

95.1-100%

95.1-100%

90.1-100%

- Incapaz de
pontuar devido
a dificuldade
na coleta de
dados

— Incapaz de
pontuar devido
a dificuldade
na coleta de
dados

7+

engajamentos



NENHUMA
PONTUACAO

Tamanho
Informal das
Redes Sociais

Forca das Redes
Sociais Informais

Socializagdo
Regular dos
vizinhos

Socializacao
Espontanea dos
Vizinhos

Anexo da
vizinhanca

Senso de
|dentidade da
Comunidade

Simulagdes de
Resiliéncia nas
Escolas

Forca-Tarefa
de Resiliéncia
Comunitdria
Comunidades
de alto risco
com sistemas
antecipado de
alerta

Percepcao de
Probabilidade de
Risco Climatico

Conhecimento
dos hébitos de
Resiliéncia

Préatica de
Hébitos de
Resiliéncia

NUmero de vizinhos
conhecidos pelo primeiro
nome

Nimero de vizinhos com
o ndmero de telefone dos
vizinhos salvo

Nimero de encontros
regulares com grupos
informais de lazer,
passatempos e
engajamento civico por més

Nimero de encontros
irregulares nos bairros
(encontro entre amigos,
igreja, compromissos, relax,
compras) por més

Nimero de moradores que
indicaram que pretendem
morar no bairro pelos
proximos ¢inco anos

Nimero de moradores que
indicaram se sentir parte de
sua comunidade de bairro

Nimero de escolas de
bairro em area de alto
risco que realizaram uma
simulagdo de resiliéncia

Forca-tarefa de resiliéncia
comunitdria estabelecida
na vizinhanca (NUDECs)

Para éreas identificadas
como de alto risco, ela é
coberta por um sistema
antecipado de alerta?

% de riscos climaticos
identificados corretamente
pelos moradores

NUmero de habitos

de resiliéncia que os
residentes conseguiram
nomear

Nimero de habitos

de resiliéncia que 0s
moradores disseram ter
praticado

0 Vizinhos

0 Vizinhos

0 encontros

0 encontros

Ndo sabe / ndo

Nao

Nao

Corretamente
identificado até
20% dos riscos

Identificado 1
hébito correto

Praticado
1 hébito de
resiliéncia

1-2 vizinhos

1-2 vizinhos

1-2 encontros

1-2 encontros

Corretamente
identificado até
40% dos riscos

Identificou
2 habitos
corretos

Praticou 2
habitos de
resiliéncia

3-4 vizinhos

3-4 vizinhos

3 -4 encontros

3 - 4 encontros

Um pouco

Corretamente
identificado até
60% dos riscos

|dentificou 3
hébitos corretos

Praticou 3
habitos de
resiliéncia

5-6 vizinhos

5-6 vizinhos

5- 6 encontros

5 - 6 encontros

Corretamente
identificado até
80% dos riscos

Identificou
4 habitos
corretos

Praticou 4
habitos de
resiliéncia
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7+ vizinhos

7+ vizinhos

7+ encontros

7+ encontros

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Corretamente
identificado
mais de 80%
dos riscos

Identificou
pelo menos
5 habitos
corretos

Praticou 5 ou
mais habitos
de resiliéncia
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NENHUMA
PONTUACAO

Treinamento de
Resiliéncia

Kits de
Resiliéncia

Preparagao
para Resiliéncia
Individual

Proprietario
individual de
telefone celular

Acesso individual
a internet

Nimero de
emergéncia

Acesso a
ndmeros de
emergéncia
Sistema de aviso
prévio

Sistema de aviso
prévio

NUmero de residentes
treinados em resposta a
emergéncias e resiliéncia
morador que nao sabe

Nimero de itens do kit de
resiliéncia identificados
corretamente

Nimero de moradores
com copias extras de
documentos

Armazenamento de cdpias
extras de documentos

Nimero de moradores que
possuem um celular

Ndmero de moradores com
acesso a Internet

Nimero de moradores
que podem nomear
corretamente o nlimero de
emergéncia da defesa civil

Nimero de moradores
que salvaram niimeros de
emergéncia

Ndmero de moradores
cadastrados em sistema de
alerta antecipado

Nimero e tipo de fontes
de informagao que 0s
moradores usam para
acessar informagdes sobre
0 tempo

Residente ndo
treinado /

|dentificado
corretamente
1item

Nenhuma
copia extra /
ndo sabe

Documentos
mantidos em
casa/ nao
sabem

N&o possui
celular / ndo
sabe

Nao acessa a
Internet / ndo
sabe

Menciona
nimeros
diferentes de
193 0u199/
ndo sabe

Nao salvou
ndmeros / ndo
sabe

N&o registrado
/ ndo sabe

N&o acessa
informagdes
sobre o tempo
/ ndo sabe
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Corretamente
identificados 2
itens

1copia ndo
auténtica

Via LAN House

Nao salvou
ndmeros, mas
sabe de cor

Sites de midia
social, boca
abocaou
interpretando
as condigoes
locais

Corretamente
identificados 3
itens

2 c6pias ndo
auténticas

Possui um
celular sem
Internet

Computador em
casa

Salvo e
armazenado em
casa

Acesso a
informagoes
meteoroldgicas
usando uma
fonte de midia
tradicional

Corretamente
identificados 4
itens

Pelo menos
1cdpia
autenticada

Tablet

Salvos e 0s
carrega

Acesso a
informagdes
meteoroldgicas
usando

vérias fontes
tradicionais de
midia

Moradores que
receberam
treinamento

Corretamente
identificados 5
itens

2 cOpias
autenticadas

Documentos
armazenados
fora de casa

Smartphone
com Internet

Smartphone

193/199

Ndmeros
salvos no
celular

Esta registrado
num EWS

Acesso a
informagdes
sobre o clima
usando uma
combinacgao
de aplicativos
para
smartphone e
aplicativos da
cidade

A pontuagéo
dos kits
resilientes

é calculada
como a média
entre os dois
indicadores

A pontuagdo
dos kits
resilientes

é calculada
como a média
entre os dois
indicadores

N&o para
pontuagao.
Apenas para
andlise



NENHUMA
PONTUACAO

Opcodes Nimero médio de Muito Improvavel Provével Muito provavel
alternativas de moradores que indicarama  improvavel /
subsisténcia probabilidade de meiosde  ndo sabe
subsisténcia alternativos
Poupanca Nimero médio de mora- 0-1/2do 1/2-1saldrio  11-3 saldrios 3-6 salarios 6+ salarios
dores com poupanga saldrio minimo  minimo minimos minimos minimos
/ ndo sabe
Investimento Nimero médio de mo- Nao/Ndo sabe  — - — Sim
na Prova de radores que indicaram
Resiliéncia disposicdo para investir
em estratégias de prova de
resiliéncia
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ASPECTO CATEGORIA INDICADOR FONTE

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade

Contexto de Vulnerabilidade
Resiliéncia Comunitaria
Resiliéncia Comunitaria
Resiliéncia Comunitaria
Resiliéncia Comunitaria

Resiliéncia Comunitaria

Resiliéncia Comunitéria

Resiliéncia Comunitaria

Resiliéncia Comunitéria

Community Resilience

Vulnerabilidade do Cendrio
Vulnerabilidade do Cendrio
Vulnerabilidade do Cenério

Vulnerabilidade Social Preexistente

Vulnerabilidade Social Preexistente

Acesso aos servicos de utilidade

Acesso aos servigos de utilidade

Acesso aos servicos de utilidade

Acesso aos servigos de utilidade

Acesso a servigos de salide e
emergéncia

Acesso a servigos de salde e
emergéncia

Coesao Social
Coesdo Social

Coesao Social
Coesdo Social

Coesao Social

Coesao Social

Coesdo Social

Preparacao para a Comunidade

Community preparedness
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Rotas de evacuagéo

Habitacdo informal

Areas de alto risco

Caracteristicas socioecondémicas

Taxa de Criminalidade

Acesso ao abastecimento de agua
canalizada

Acesso ao abastecimento de dgua
canalizada

Acesso ao abastecimento de dgua
canalizada

Acesso ao abastecimento de agua
canalizada

Acesso ao abrigo de emergéncia
Acesso a hospitais e centros de
salde

Engajamento Politico
Tamanho Informal das redes sociais

Forca informal das redes sociais

Compromisso regular com grupos
informais

Socializagdo no Bairro
Anexo da Vizinhanga

Senso de Identidade da Comuni-
dade

Simulagdes de resiliéncia nas
escolas

Community resilience taskforce

Defesa Civil do Rio de Janeiro

indice de Vulnerabilidade de
Liquidacdo Informal - Governo
Provincial do Cabo Ocidental

UN Habitacao
HDI

indice de paz global. Instituto de
Economia e Paz

indice de Vulnerabilidade de
Liquidacao Informal - Governo Pro-
vincial do Cabo Ocidental, 2012

indice de Vulnerabilidade de
Liquidagdo Informal - Governo Pro-
vincial do Cabo Ocidental, 2012

indice de Vulnerabilidade de
Liquidagao Informal - Governo Pro-
vincial do Cabo Ocidental, 2012

indice de Vulnerabilidade de
Liquidacdo Informal - Governo Pro-
vincial do Cabo Ocidental, 2012

WRI Brasil

WRI Brasil

WRI Brasil
WRI Brasil

WRI Brasil
WRI Brasil

WRI Brasil
WRI Brasil

WRI Brasil

WRI Brasil

WRI Brasil



ASPECTO CATEGORIA INDICADOR FONTE

Resiliéncia Comunitaria

Resiliéncia Comunitaria

Capacidade Individual

Capacidade Individual

Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual
Capacidade Individual

Capacidade Individual

Capacidade Individual

Preparagao para a Comunidade

Preparagdo para a Comunidade

Percepgao de risco

Conhecimento e habitos

Conhecimento e habitos
Conhecimento e habitos
Preparagao Individual
Preparacgdo Individual
Comunicacao
Comunicacao

Prontidao de Emergéncia
Prontidao de Emergéncia
Prontidao de Emergéncia
Recursos econdmicos

Recursos econdmicos

Recursos econdmicos

Forca-Tarefa de resiliéncia da
comunidade

Comunidades de alto risco com
sistemas antecipado de alerta

Percepgdo de Probabilidade de
Risco Climatico

Conhecimento dos habitos de
resiliéncia

Pratica de Habitos de Resiliéncia
Treinamento de Resiliéncia

Kits de Resiliéncia

Cdpias de documentos
Proprietario de telefone celular
Acesso individual a internet

Nimero de emergéncia

Acesso a nlimeros de emergéncia

Sistema de alerta prévio

OpcGes alternativas de subsisténcia

Poupanga

Investimento na comprovagao de

resiliéncia

WRI Brasil

WRI Brasil

WRI Brasil

WRI Brasil

WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil
WRI Brasil

WRI Brasil
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A) Vocé mora em [comunidade]? (Resposta aberta)

COESAO SOCIAL

(UM CARTAO COM A DEFINIGAQ DA RESILIENCIA CLIMATICA INDIVIDUAL E ENTREGUE AO MORADOR. O PESQUISADOR LE A DEFINICAQ EM CONJUNTO COM O MORADOR)

1

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

34

Depois de ler a definicdo, em uma escala de 1a 5, em que 1 nao é resiliente e 5 é muito resiliente, quo resiliente vocé se considera? (Marque um)
1) Néo resiliente 3) Moderadamente resiliente  5) Muito resiliente
2) Resiliente fraco  4) Resiliente

Nos Ultimos 6 meses, quantas vezes vocé participou de consultas pdblicas, reuniées comunitarias ou protestos? (Marque um)
1) 0 vezes 3) 3-4 vezes 5) 7 ou mais vezes
2) 1-2 vezes 4) 5-6 vezes

Quantos vizinhos vocé conhece pelo primeiro nome? (Marque um)
1) 0 vizinhos 3) 3-4 vizinhos 5) 7+ vizinhos
2) 1-2 vizinhos 4) 5-6 vizinhos

Vocé tem os ndmeros de telefone celular dos seus vizinhos salvos? Se sim, quantos? (Marque um)
1) 0 vizinhos 3) 3-4 vizinhos 5) 7+ vizinhos
2) 1-2 vizinhos 4) 5-6 vizinhos

Quantas vezes por més vocé se encontra com vizinhos da comunidade para uma socializagdo regular, por exemplo, praticar esportes regularmente,
praticar misica juntos, dangar, se preparar para o0 carnaval, se encontrar no centro comunitério local, ir ao clube dos pais, participar atividades de
grupos religiosos? (Marque um)

1) 0 vezes 3) 3-4 vezes por més 5) 7+ vezes por més

2) 1-2 vezes por més 4) 5-6 vezes por més

Quantas vezes por més vocé se encontra com os vizinhos da comunidade para uma socializagédo informal e irregular, como assistir TV, comer juntos,
fazer um churrasco, fazer compras, beber, etc. (Marque um)

1) 0 vezes 3) 3-4 vezes por més 5) 7+ vezes por més

2) 1-2 vezes por més 4) 5-6 vezes por més

Vocé pretende morar na comunidade nos préximos cinco anos? (Marque um)
7)Sim  2)Nao  3)Nao sei

Voceé se sente parte de sua comunidade local? (Marque um)
Sim  2)Nao  3)Naosei
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PERCEPCAO DO RISCO

9) Vocé acha que as mudangas climéaticas, que é a mudanca no clima do planeta causada pela atividade humana, que estd aumentando os eventos climaticos
extremos, & um risco para 0 seu bairro? (Marque um)

1) Sim 2)Ndo  3) Ndo sei

10) Vou ler alguns riscos climaticos e gostaria que vocé pudesse, por favor, me avisar o que poderia acontecer em sua vizinhanga? (Marque um)

11) E desses eventos climaticos, 0 que vocé considera ser o mais perigoso? (Marque um)

Eventos climaticos Q10 Qn
Ventos fortes 1 1
Nivel do mar 2 2
Furacoes 3 3
Terremotos 4 4
Calor Extremo 5 5
Chuvas fortes 6 6
Seca Prolongada 7 7
Granizo 8 8
Deslizamentos 9 9
Inundagoes 10 10

12) Vocé estaria interessado em investir, por exemplo, em seguros para reduzir seu prdprio risco a esses impactos climaticos? (Marque um)

DEIUEE —> IR PARA PERGUNTA 13

ALELI —> IR PARA PERGUNTA 14

13) Quanto voce estaria disposto a investir mensalmente? (Marque um)

1) Até R $20,00
2)R$21,00aR $50,00
3)R$51,00aR$7500

4)R$76,00aR $100,00
5) Mais de R $100,00

14) Se vocé pudesse escolher um tipo de produto de seguro para reduzir seu risco de mudanca climatica, qual tipo da lista abaixo vocé escolheria? (Marque um)

1) Seguro do governo
2) Seguro Privado

3) Nao investiria em seguro. Prefiro investir em melhorias na casa.

5) Ndo sei

)
)
4) Qutros. Detalhes:
)
6) Néo aplicével
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PERCEPCAO DO RISCO

15) No caso de um dos riscos climaticos que acabamos de ler acontecer na sua vizinhanga, para qual servigo publico vocé ligaria? Qual nimero de telefone
vocé ligaria? (Resposta aberta)

16) Vocé sabe o nlimero de telefone para a defesa civil, no caso de vocé ter que ligar? Para qual niimero vocé ligaria? (Marque todas as op¢des aplicaveis)
1)193 2)199 3) Néo sei. Outro:

17) Vocé salvou no seu celular, ou escreveu em algum lugar, os nimeros de telefone da policia, do corpo de bombeiros, da ambulancia e / ou da defesa civil?
(Marque um)

1) Sim, deixe-os salvos no meu celular

2) Sim, anotei e carrego comigo

3) Sim, anotei e estdo em casa

4) Nao escrito, mas sei 0s niimeros de cor

5) Ndo escrevi e ndo sei de cor

18) Voce estd registrado em um sistema de alerta antecipado por telefone celular, telefone ou por qualquer outra plataforma? (Marque um)
1) Néo, ndo estou registrado
2) Sim, estou registrado com a seguinte plataforma (define):

19) Como vocé acessa a previsdo do tempo? (Assinale todos os que se aplicam)
1) Midia social 5) Smartphone / app
2) Jornal 6) Centro de operagdes da cidade
3) Radio 7) Interpretando os padrdes climaticos
4TV 8) Por meio de boca a boca
QOutro:

CONHECIMENTO & HABITOS

20) Que comportamento / habitos vocé acha que poderiam reduzir os riscos das fortes chuvas? (Resposta aberta)

21) (Cartdo na mao com uma lista de habitos de resiliéncia para um morador) Agora vou ler uma lista de habitos e gostaria que me dissesse o0 que vocé
pratica no caso de fortes chuvas? (Assinale todos os que se aplicam)

1) Saia da casa com a familia 9) Evite usar telefones celulares / telefones durante tempestades
2) Prepare bolsa de emergéncia 10) Evite viajar durante chuvas fortes

3) Soltar / liberar os animais 11) Procurar um abrigo

4) Observe o nivel de pico de inundagéo 12) Mantenha uma lanterna proxima a noite

5) Evite andar descalgo

6) Desligue a eletricidade, o gas, feche as portas e janelas em caso de forte pico de inundagéo
7) Deite-se em terreno plano ou na praia para evitar 0s raios

8) Evite ficar perto de &rvores grandes, portées de metal ou fios elétricos

22) Vocé ja participou de treinamento de resiliéncia ou de um treinamento de emergéncia no seu bairro? (Marque um)

DRIl —> IR PARA PERGUNTA 23 AN\EVI —> (R PARA PERGUNTA 26

23) Em quais sessdes de treinamento vocé participou? (Resposta aberta)

24) Quem organizou o treinamento? (Resposta aberta)
25) 0 treinamento ajudou vocé a se preparar melhor para fortes chuvas? (Resposta aberta)
1) Sim 2) Um pouco 3) Ndo
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PREPARACAO INDIVIDUAL

26) (Um cartao com uma lista de itens de resiliéncia para moradores) Vou ler uma lista de itens e gostaria que vocé indicasse o que acha importante
manter em uma mochila de emergéncia? (Marque todas as op¢des aplicaveis)

1) Tocha ou vela 7) Roupas extras

2) Garrafa de agua 8) Documentos de identidade
3) Kit de primeiros socorros  9) Telefone celular

4) Prescrigdo médica 10) Pilhas

5) Dinheiro 11) Outro

6) Kit de higiene pessoal

27) Mostra uma imagem de uma mochila de emergéncia a um morador). Vocé tem uma mochila de emergéncia pronta como a descrita em casa? (Marque um)
1) Sim 2) Nao

28) Vocé tem copias extras do seu documento de identidade? Se sim, estas copias sdo autenticadas? (Marque todas as op¢des aplicaveis)
1) Ndo tem cdpia do documento de identidade
2) Sim, tem cdpia autenticada do documento de identidade
3) Sim, tem uma copia do documento de identidade, mas néo é autenticada

29) Vocé mantém a cdpia / cdpias do seu documento de identidade em um local seguro fora de sua casa? Se sim, onde vocé guarda a cdpia / copias? (Marque
um)

1) Nao, s6 em casa

2) Sim, guardo-as fora da minha casa. Observe os locais:

30) Vocé tem um telefone? Se sim, o celular tem acesso a internet? (Marque um)
1) Nao possui um celular 2) Sim, tem um celular com Internet
3) Sim, tem um celular, mas sem Internet

31) Como voceé costuma acessar a Internet? (Marque um)
1) Sem acesso a Internet
2) Smartphone
3) Computador em casa
4) Em uma LAN house / Um local com internet
5) Tablet
Outro: __

RECURSO0S ECONOMICOS

32) No caso de vocé perder sua principal fonte de renda, qual a probabilidade de vocé acessar uma segunda fonte de renda ou uma forma alternativa de
subsisténcia?

(Marque um)

1) Muito provavelmente 4) Improvavel

2) Provavelmente 5) Muito improvavel

3) Ndo tenho certeza

33) Vocé tem economias que possa acessar em caso de emergéncia? Por exemplo, poupanga em banco, em casa, etc.? (Marque um)

DRI —> GO T0 QUESTION 34 ALEUII —> GO TO QUESTION 35 K)I\EGRETI —> GO TO QUESTION 35
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34) Quanto vocé tem em poupanga (seja em um banco ou em casa) para usar em caso de emergéncia? (Marque um)
1) Até R $ 440,00 4)R$2641,00aR $5.280,00
2)R$441,00aR $880,00 5) Mais de R $ 5.280,00
3)R$881,00aR$2640,00  6)Néo sei

DADOS
35) Sexo 1) Masculino 2) Feminino
36)ldade______anos

1) 16-19 anos 3)30a39anos 5) 50 a 59 anos

2) 20-29 anos 4) 40-49 anos 6) 60+ anos

37) Qual é a sua renda mensal? (Resposta aberta)

RENDA MENSAL Q.37 Q.38
Até R$ 440,00 1 1
De R$ 441,00 a R$ 880,00 2 2
R$ 881,00 a R$ 2.640,00 3 3
R$ 2.641,00 a R$ 5.280,00 4 4
Mais de R$ 5.280,00 5 5

38) Qual é a renda mensal da sua familia? (Resposta aberta)

39) Qual é o status da sua propriedade? (Marque um)
Proprietario 2) Locatdrio 3) A casa é emprestada

40) Quantas pessoas vivem em seu domicilio, incluindo vocé? (Resposta aberta)

41) Qual o seu nivel de escolaridade? (Marque um)

1) Analfabeto / sem instrucéo 6) Grau vocacional
2) Escola Priméria 7) Mestrado

3) Escola Secundéria 8) Doutorado

4) Ensino Médio

5) Graduado na faculdade

42) Qual é o seu status de emprego? (Marque um)

1) Dona de casa / Dono de casa 8) Autbnomo

2) Aposentado 9) proprietario da empresa
3) Estudante 10) Freelancer

4) Servidor publico 11) A procura de trabalho
5) Agricultor 12) Desempregado

6) Empregado tempo integral com contrato 13) Estagidrio

7) Empregado tempo integral sem contrato. QOutro:

43) Depois de ter finalizado a pesquisa, numa escala de 1a 5, onde 1 ndo € resiliente e 5 é muito resiliente, quéo resiliente vocé se considera?
(Marque um)
1) Ndo resiliente 2) Resiliente fraco  3) Moderadamente resiliente  4) Resiliente 5) Muito resiliente
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Adaptacdo: "0 processo de adaptagdo as mudangas climéticas reais ou
esperadas e seus efeitos. Nos sistemas humanos, a adaptagao procura
moderar ou evitar danos ou explorar oportunidades benéficas. Em alguns
sistemas naturais, a intervengdo humana pode facilitar o ajuste as mudan-
¢as climaticas esperadas e seus efeitos” (IPCC 2014),

Capacidade adaptavel: "A capacidade de sistemas, instituicées, seres hu-
manos e outros organismos se ajustarem a possiveis danos, para aproveitar
as oportunidades, ou responder as consequéncias” (IPCC 2014).

Defesa Civil: Uma agéncia do governo instruida a proteger os cidaddos
de desastres naturais e ajuda com atitude antes, durante e depois de um
desastre natural,

Mudangas Climaticas: "As mudancas climaticas referem-se a uma mu-
danca no estado do clima que pode ser identificada (por exemplo, usando
testes estatisticos) por mudangas na média e / ou na variabilidade de
suas propriedades e que persiste por um periodo prolongado, tipicamente
décadas ou mais. As mudancas climéticas podem ser devido a processos
naturais internos ou forgas externas, como modulagdes dos ciclos solares,
erupcdes vulcanicas e mudangas antropogénicas persistentes na com-
posicdo da atmosfera ou na utilizagdo dos solos” (IPCC 2014).

Desastre: "Alteracdes severas no funcionamento normal de uma comu-
nidade ou sociedade devido a eventos fisicos perigosos que interagem
com condigdes sociais vulneraveis, levando a efeitos humanos, materiais,
econdmicos ou ambientais adversos generalizados que exigem resposta
emergencial imediata para satisfazer necessidades humanas criticas e que
pode requerer apoio externo para recuperagao” (IPCC 2014).

Gerenciamento de risco de desastre (DRM): "Processos para projetar,
implementar e avaliar estratégias, politicas e medidas para melhorar a
compreensao do risco de desastres, promover a redugao e transferéncia de
riscos de desastres e promover melhoria continua nas praticas de prontidao,
resposta e recuperagdo de desastres, com o propdsito explicito de aumentar
a seguranca humana, 0 bem-estar, a qualidade de vida e o desenvolvimento
sustentdvel "(IPCC 2014).

Reducdo do Risco de Desastres (DRR): “Denota tanto uma meta ou obje-
tivo de politica quanto as medidas estratégicas e instrumentais empregadas
para antecipar o risco futuro de desastre; reduzir a exposicao, perigo ou
vulnerabilidade existente; e melhorar a resiliéncia” (IPCC 2014).

Sistema de alerta antecipado: "0 conjunto de capacidades necessarias
para gerar e disseminar informagGes de alerta oportunas e significativas
para permitir que individuos, comunidades e organizacdes ameagadas
pOr Um perigo se preparem para agir de maneira rapida e apropriada para
reduzir a possibilidade de dano ou perda” (IPCC 2014).

Igualdade: "0 estado de ser igual, especialmente em status, direitos ou
oportunidades” (Oxford Living Dictionaries 2018).

Patrim@nio: "0 patrimdnio é baseado na ideia de igualdade moral, 0
principio de que as pessoas devam ser tratadas como iguais. Esta é a
ideia de que, apesar de muitas diferencas, todas as pessoas compartilham
uma humanidade comum ou dignidade humana e, como resultado disso,
devemos considerar como cada uma delas deve ser tratada” (Jones 2009).

Exposicao: "A presenca de pessoas, meios de subsisténcia, espécies ou
ecossistemas, funcdes ambientais, servicos e recursos, infraestrutura ou ati-
vos econdmicos, sociais ou culturais em lugares e ambientes que poderiam
desfavoravelmente serem afetados” (IPCC 2014).

Género: Refere-se aos atributos sociais e oportunidades associados ao sexo
masculino e feminino e as relagdes entre mulheres e homens e meninas e
meninos, bem como as relagdes entre mulheres e aqueles entre homens.
Esses atributos, oportunidades e relacionamentos sao socialmente con-
struidos e aprendidos através de processos de socializagao. (ONU Mulheres
2018).

Perigo: "A potencial ocorréncia de um evento natural ou, tendéncia ou
impacto fisico natural ou induzido pelo homem que pode causar perda de
vida, ferimentos ou outros impactos a salde, bem como danos e perda de
propriedade, infraestrutura, servigos de sustento, prestagdo de servigos,
ecossistemas e recursos ambientais. Neste relatdrio, o termo perigo geral-
mente se refere a eventos ou tendéncias fisicas relacionadas ao clima ou
seus impactos fisicos” (IPCC 2014).

Impactos: “Neste relatdrio, o termo impacto é usado principalmente para se
referir aos efeitos sobre os sistemas naturais e humanos de clima extremo

e eventos climaticos e de mudanga climatica. Os Impactos geralmente se
referem a efeitos sobre vidas, meios de subsisténcia, sadde, ecossistemas,
economias, sociedades, culturas, servigos e infraestrutura devido a intera-
¢do de mudangas climaticas ou eventos climaticos perigosos que ocorrem
dentro de um periodo especifico e a vulnerabilidade de uma sociedade ex-
posta ou sistema. Os impactos também sao referidos como consequéncias e
resultados. Os impactos das mudangas climaticas nos sistemas geofisicos,
incluindo enchentes, secas e aumento do nivel do mar, sdo um subconjunto
dos impactos chamados de impactos fisicos” (IPCC 2014).

Acordo informal: “Um termo dado a assentamentos ou 4reas residenciais
que, pelo menos em um critério, estdo fora das regras e regulamentos
oficiais. A maioria dos assentamentos informais tem habitacao precéria
(com uso disseminado de materiais tempordrios) e é desenvolvida em ter-
renos ocupados ilegalmente com altos niveis de superlotagdo. Na maioria
desses assentamentos, a provisdo de dgua potavel, saneamento, drenagem,
estradas pavimentadas e servigos basicos é inadequada ou inexistente. 0
termo favela é frequentemente utilizado para assentamentos informais, em-
bora seja enganoso como muitos assentamentos informais se desenvolvem
em dreas residenciais de boa qualidade, especialmente onde 0s governos
apoiam esse desenvolvimento” (IPCC 2014).

DOCUMENTO DE TRABALHO | Dezembro 2018 | 39



Subsisténcia: “Os recursos utilizados e as atividades realizadas para viver.
0Os meios de subsisténcia sao geralmente determinados pelos direitos e
bens aos quais as pessoas tém acesso. Esses ativos podem ser categoriza-
dos como humanos, sociais, naturais, fisicos ou financeiros” (IPCC 2014).

Pobreza: A pobreza é um conceito complexo com varias defini¢des que de-
rivam de diferentes escolas de pensamento. Pode se referir a circunstancias
materiais (como necessidade, padrao de privagao ou recursos limitados),
condigbes econdmicas (como padrao de vida, desigualdade ou posicao
econdmica) e / ou relagdes sociais (como classe social, dependéncia,
exclusdo, falta de seguranca basica ou falta de direito)" (IPCC 2014),

Probabilidade: "Uma declaracéo sobre as chances de um evento acon-
tecer, com base no conhecimento das restricdes que cercam esse evento.
Por exemplo, quais sdo as chances de rolar um quatro em um dado de seis
lados? Porque ha algum conhecimento sobre as restrigdes e experiéncias
passadas sobre como o evento funciona, ha alguma certeza sobre o evento
e as probabilidades podem ser verificadas” (ISET 2011).

Para o propdsito deste artigo, a resiliéncia é definida como "a capacidade
do sistema social, econdmico e ambiental de lidar com um evento de risco
ou tendéncia ou perturbagao, respondendo ou reorganizando de modo a
manter sua funcdo, essencial, identidade e estrutura, enquanto também
mantem a capacidade de adaptacao, aprendizado e transformagao” (IPCC
2014),

Risco: "0 potencial para consequéncias em que algo de valor esta em jogo e
onde o resultado é incerto, reconhecendo a diversidade de valores. O risco é
frequentemente representado como probabilidade de ocorréncia de eventos
perigosos ou tendéncias multiplicadas pelos impactos se esses eventos ou
tendéncias ocorrerem. Risco resulta da interagéo de vulnerabilidade, ex-
posi¢ao e perigo. Neste relatdrio, o termo risco é usado principalmente para
se referir aos riscos dos impactos das mudangas climaticas” (IPCC 2014).

Sensibilidade: "0 grau em que um sistema ou espécie é afetado, adversa-
mente ou beneficamente, pela variabilidade ou mudanga do clima. O efeito
pode ser direto (por exemplo, uma mudanga no rendimento da safra em re-
sposta a uma mudanca na média, alcance ou variabilidade da temperatura)
ou indireta (por exemplo, danos causados por um aumento na frequéncia de
inundagdes costeiras devido ao mar aumento de nivel)” (IPCC 2014).

Sexo: "Sexo refere-se as caracteristicas bioldgicas que definem os humanos
como femininos ou masculinos. Embora esses conjuntos de caracteristicas
bioldgicas ndo sejam mutuamente exclusivos, como existem individuos que
possuem ambos, eles tendem a diferenciar os humanos como machos e
fémeas. Em geral, uso em muitos idiomas, o termo sexo é frequentemente
usado para significar "atividade sexual’, mas para fins técnicos no contexto
das discussdes de sexualidade e salide sexual, a definicdo acima é preferida
“(WHO 2018).

Vulnerabilidade: "A propensao ou predisposicao a ser afetada adversa-
mente. A vulnerabilidade engloba uma variedade de conceitos e elementos,
incluindo sensibilidade ou suscetibilidade a danos e falta de capacidade
para lidar e adaptar (IPCC 2014).
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forma grandes ideias em agdes para promover a protecdo do meio ambiente,
oportunidades econdmicas e bem-estar humano.

Nosso Desafio

Os recursos naturais estdo na base da oportunidade econdmica e do
bem-estar humano. Mas hoje, estamos esgotando os recursos da Terra das
taxas que ndo sao sustentaveis, colocando em risco as economias e a vida
das pessoas. As pessoas dependem de dgua limpa, terras férteis, florestas
saudaveis e um clima estével. Cidades habitaveis e energia limpa sao es-
senciais para um planeta sustentavel. Devemos enfrentar urgente, nessa
década, esse desafio global.

Nossa visao

Prevemos um planeta equitativo e prdspero, impulsionado pela gestao inteli-
gente dos recursos naturais. Nos aspiramos criar um mundo onde as agées
do governo, empresas, e comunidades se juntem para eliminar a pobreza e
sustentar o ambiente natural para todas as pessoas.

Nossa Abordagem

CONTE ATE

Nés comegamos com dados. Conduzimos pesquisas independentes e
utilizamos a tecnologia mais recente para desenvolver novas percepcoes e
recomendacdes. Nossa andlise rigorosa identifica riscos, revela oportuni-
dades e informa estratégias inteligentes. Concentramos nossos esforgos em
economias influentes e emergentes, onde o futuro da sustentabilidade sera
determinado.

MUDE

Usamos nossa pesquisa para influenciar politicas governamentais, estraté-
gias de negdcios e agoes da sociedade civil. Testamos projetos com comuni-
dades, empresas e agéncias governamentais para construir uma forte base
de evidéncias. Depois, trabalhamos com parceiros para promover mudangas
que alivia a pobreza e fortalece a sociedade. Nds nos responsabilizamos
para garantir que nossos resultados sejam ousados e duradouros.

ESCALAR

Nds nao pensamos pequeno. Uma vez testado, trabalhamos com parceiros
para adotar e expandir nossos esforgos regionalmente e globalmente. Nos
envolvemos com os tomadores de decisdo para realizar nossas ideias e
elevar nosso impacto. Medimos o sucesso através de agdes governamentais
e empresariais que melhoram a vida das pessoas e mantém um ambiente
saudavel.
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